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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT 2019

1) Trabalhos Previstos no PAINT:

A Coordenadoria Geral de Auditoria, unidade de auditoria interna da Universidade
Federal do Ceara, conduziu as atividades aprovadas no PAINT/2019. As acbes realizadas
guardaram conformidade com as necessidades da UFC, abrangendo aspectos relacionados a
relevancia e materialidade e, ainda, temas de carater critico para a Universidade, com maior
probabilidade de ocorréncia de inconformidade, tudo advindo de matriz de riscos aplicada aos temas
auditaveis, além dos apontamentos registrados pelos 6rgdos de controle interno e externo e de
obrigagdes previstas em normativos federais. Ressalte-se que o Plano foi devidamente aprovado
pelo Conselho Universitario e encaminhado a Superintendéncia da Controladoria Regional da
Unido no Estado do Ceard, em fiel cumprimento a legislacéo vigente.

De acordo com o PAINT/2019, dentre os trabalhos realizados em funcdo de obrigacéo
normativa e os trabalhos selecionados com base em avaliagdo de riscos, foram previstos trabalhos de
auditoria em 23 (vinte e trés) ordens de servico, em cumprimento a acdo finalistica da unidade de
auditoria.

Entretanto, verificou-se a necessidade de alteracdo do planejamento dos trabalhos de
auditoria para o Exercicio de 2019, devido a fatos que ndo estavam previstos quando da elaboracao
do PAINT 2019, em 31 de outubro de 2018.

O primeiro fato foi a nomeacéo de 01 (uma) servidora para assumir cargo de direcdo em
outro setor desta UFC em 03 de janeiro de 2019. Ao final de janeiro foi lotado um novo servidor
nesta CGAUD, o que restabeleceu o numero de servidores da equipe prevista no PAINT, todavia a
saida de servidora veterana e entrada de servidor novato teve impacto na readequacéo dos trabalhos.

Posteriormente houve o pedido de vacancia, a partir do dia 20 de maio de 2019, de 01
(uma) outra servidora, em virtude de posse em cargo inacumulavel. Dentre coordenacao e equipe de
apoio, esta servidora estava alocada em 05 (cinco) ordens de servico.

Ademais houve o requerimento, no inicio de 2019, por parte de 02 (dois) servidores para
gozo de licenca para capacitacdo, ausentando-se do trabalho por 45 (quarenta e cinco) dias cada
servidor. Dentre coordenagdo e equipe de apoio estes servidores participaram de seis ordens de
servigo cada um.

Por fim, foi necesséario realizar uma forca tarefa para analisar as recomendacGes
pendentes de atendimento no Sistema Monitor da Controladoria-Geral da Unido (CGU),
procedendo-se ao alimento de dados no sistema por efeito de determinacdo legal.

Ante o0 exposto, visando ao atendimento da legislagdo vigente e em virtude da
diminuicdo da forca de trabalho do setor, foi necessario readequar as Ordens de Servico previstas. O
critério utilizado para as alteracdes foi a ordem das a¢des que apresentaram menor risco de acordo
com a matriz de riscos (apéndice 111 do PAINT 2019). A acdo que apresentou 0 menor risco foi a
referente a 'Gestdo da Assisténcia Estudantil' (OS 019/2019), porém a mesma ja havia sido
concluida a época da readequacéo dos trabalhos. A segunda ag¢do de menor risco, referente a ‘Gestao
da Extensdo Universitaria’ (OS 005/2019), foi substituida pela OS 024/2019, acdo de
acompanhamento do Sistema Monitor da CGU. Ademais foram canceladas as a¢des referentes a
'Gestdo de Distribuicdo e Armazenagem de Materiais — Almoxarifado’ (OS 020/2019) e a 'Gestédo de
Aquisi¢des - Compras Diretas - Contratacdo' (OS 006/2019), que figuraram como terceira e quarta
acOes de menor risco, respectivamente.



Dessa forma, das 23 (vinte e trés) Ordens de Servigo inicialmente exaradas para
atendimento integral do PAINT 2019, 01 (uma) foi permutada para atender exigéncia legal e 02
(duas) foram canceladas em razéo da reducdo da forca de trabalho, resultando em 21 (vinte e uma)
Ordens de Servico. Ressalte-se que as referidas alteracbes foram submetidas ao Conselho
Universitario da UFC e aprovados por meio da Resolucdo n°® 32/CONSUNI, de 14 de agosto de
2019. O demonstrativo a seguir apresenta o detalhamento do quantitativo de trabalhos de auditoria

interna, conforme o PAINT:

Acdes realizadas
N° OS Descricao Acdo PAINT
Gestéo da Infraestrutura - Projetos e Obras|Gestdo da Infraestrutura - Projetos e Obras
001/2019 « ~
(execucao) (execucdo)
Gestdo da Infraestrutura - Projetos e Obras|Gestao da Infraestrutura - Projetos e Obras
002/2019 : « . <
- Planejamento e Contratagéo (planejamento e contratagéo)
003/2019 |Gestdo Patrimonial Gestdo Patrimonial
004/2019 |Gestdo de Pessoas - Folha de Pagamento |Gestdo de Pessoas - Folha de Pagamentos
Gestdo de Aquisicdes - Pregdo - Servicos -|Gestdo de Aquisicdes - Pregédo - Servicos
007/2019 x «
Contratacdo (contratacdo)
Gestdo de Aquisicdes - Pregdo - Servicos -|Gestdo de Aquisicoes - Pregéo - Servicos
008/2019 « ~
Execucao (execucdo)
009/2019 Gestdo de AquisicOes - Pregdo - Bens e  |Gestdo de Aquisicdes - Pregédo - Bens e
Material de Consumo - Contratacdo Material de Consumo (contratacédo)
010/2019 Gestdo de AquisicOes - Pregdo - Bense  |Gestdo de Aquisicdes - Pregédo - Bens e
Material de Consumo - Execucéo Material de Consumo (execuc¢ao)
011/2019 |Balancos Contabeis Balancos Contabeis
Gestdo da Graduacao - Acompanhamento |Gestdo da Graduagao - Acompanhamento
012/2019 : .
Curricular Curricular
Avaliacdo da transparéncia no Avaliacdo da transparéncia no
013/2019 |relacionamento da Universidade com as  [relacionamento da Universidade com as
Fundacbes de Apoio FundacOes de Apoio
014/2019 |Gestdo da Etica e Integridade Gestdo da Etica e Integridade
015/2019 |Risco de Fraude e Corrupcao Risco de Fraude e Corrup¢éo
Gestdo da Tecnologia da Informacao - Gestdo da Tecnologia da Informacao -
016/2019
Infraestrutura Infraestrutura
017/2019 |Gestdo da Pds-Graduacgdo Gestdo da Pos-Graduacgdo
Gestdo da Infraestrutura - Atividades Gestdo da Infraestrutura - Atividades
018/2019 . .
Gerais Gerais
Gestéo da Assisténcia Estudantil - Gestéo da Assisténcia Estudantil -
019/2019 AR L
Restaurante Universitario Restaurante Universitario
021/2019 Manutencdo de Informagdes no e-Pessoal [Manutencao de Informacdes no e-Pessoal
do TCU do TCU
022/2019 Manutencdo de Informagdes no Sistema  [Manutencdo de Informagdes no Sistema
Trilhas da CGU Trilhas da CGU
Avaliacdo da Governanca e Gestdo de Avaliacdo da Governanca e Gestdo de
023/2019 |[. .
Riscos Riscos




024/2019 Acdo de acompanhamento do Sistema ¢ao de acompanhamento do Sistema
Monitor da CGU Monitor da CGU
Acoes ndo realizadas

N° OS Descricdo Fase Justificativa
Permuta com a OS024/2019 (Agéo de
Gestio da Extensio acompanhamento do Sistema Monitor da|
005/2019 Universitaria Cancelada CGU), conforme autorizado pelo CONSUNI
(vide Despacho de ID 0945748, PROCESSO

SEI 23067.043665/2019-57).
Cancelada em razéo da reducédo da forca de
Gestdo de Aquisicdes - trabalno e mediante analise de risco,
006/2019 |Compras Diretas - Cancelada conforme autorizado pelo CONSUNI (vide
Contratacédo Despacho de 1D 0945748, PROCESSO

SEI 23067.043665/2019-57).
Cancelada em razdo da reducdo da forca de
Gestdo de Distribuicéo e trabalno e mediante analise de risco,
020/2019 |JArmazenagem de Cancelada conforme autorizado pelo CONSUNI (vide
Materiais - Almoxarifado Despacho de 1D 0945748, PROCESSO

SEI 23067.043665/2019-57).

I1) Trabalhos Realizados Nao Previstos no PAINT

Foram realizados 04 (quatro) trabalhos especiais sem previsdo no PAINT/2019, abaixo
relacionados, com a indicacao de suas motivagdes e de seus resultados:

Demanda Motivacao Resultados
Prestacdes de Assessoramento - [Emissdo de Nota Técnica com o status dos acordaos de
Contas Relatorio de Gestdo |Prestacdo de Contas da UFC dos Gltimos 10 anos.

Andlise FOC TC
020.515/2017-0

Assessoramento -
Relatorio de Gestdo

Emissdo de Nota Técnica com um levantamento
comparativo das recomendacgdes as IFES derivadas da
FOC TC 020.515/2017-0, relativo & Universidade
Aberta do Brasil. Esta acdo demandou diversas
atividades de assessoramento a alta gestdo, incluindo
reunides internas e externas (capes, CGU, TCU,
Ministério  Publico) contemplando analise de
documentacao inerente ao Programa UAB.

Notificagoes BNB

Notificacdes
encaminhadas pelo
BNB

Foram prestados os esclarecimentos solicitados ao BNB,
acerca de supostas pendéncias nos processos de
prestacdo de contas dos convénios. Internamente, a
CGAUD auxiliou a Procuradoria, fornecendo
informagdes para a tomada das medidas cabiveis. A
CGAUD também foi convidada a participar de reunides
na qual BNB, PROPLAD e Procuradoria discutiram
proposta de envio da demanda a Camara de Conciliagéo
da Administracdo Federal para buscar solugdes dos

conflitos processuais e procedimentais.




Assessoramento a
Alta Gestao

Carga Horaria
Docente do ICA

Processo remetido a CPPAD para apuracdo e possivel
aplicacdo de medidas disciplinares cabiveis.

A listagem acima ndo contabilizou as inimeras reunifes e assessoramentos diretos
prestados in loco, via e-mail, ou mediante posicionamentos presenciais, que ocorreram
cotidianamente e ndo geraram papéis de trabalho especificos, se tratando de funges tipicas de
assessoramento afeitas a unidade de auditoria interna.

I11) Recomendacgdes Emitidas
Total de Constatacgdes de 2019: 61
Total de Constatacdes de Exercicios Anteriores: 95

Total de Constatactes Atendidas: 135

Total de Constatacdes Remanescentes: 21

Constatagdes Atendidas em 2019

Relatério | Constatacdo [Data Atendimento
001/2019 | Constatacédo 1 07/02/2020
001/2019 | Constatacéo 2 06/02/2020
001/2019 | Constatacdo 3 06/02/2020
001/2019 | Constatacdo 4 06/02/2020
001/2019 | Constatacdo 5 07/02/2020
001/2019 | Constatacdo 6 06/02/2020
001/2019 | Constatacéo 7 06/02/2020
001/2019 | Constatacdo 8 06/02/2020
002/2019 | Constatacédo 1 24/09/2019
002/2019 | Constatacéo 2 18/02/2020
002/2019 | Constatacdo 3 24/09/2019
002/2019 | Constatacdo 4 24/09/2019
002/2019 | Constatacdo 5 24/09/2019
002/2019 | Constatacdo 6 24/09/2019
003/2019 | Constatacédo 1 04/02/2020
003/2019 | Constatacéo 2 04/02/2020
003/2019 | Constatacdo 3 04/02/2020
007/2019 | Constatacédo 1 10/09/2019
007/2019 | Constatacéo 2 10/09/2019
007/2019 | Constatacdo 3 10/09/2019
009/2019 | Constatacéo 1 05/02/2020




010/2019 | Constatacédo 1 15/01/2020
011/2019 | Constatacédo 1 17/03/2020
013/2019 | Constatacdo 3 12/02/2020
013/2019 | Constatacdo 4 12/02/2020
013/2019 | Constatacdo 6 12/02/2020
013/2019 | Constatacdo 8 12/02/2020
013/2019 | Constatacdo 9 12/02/2020
013/2019 | Constatagdo 10 12/02/2020
013/2019 | Constatagdo 11 12/02/2020
013/2019 | Constatagdo 12 12/02/2020
013/2019 | Constatagdo 13 12/02/2020
017/2019 | Constatacédo 1 04/02/2020
018/2019 | Constatacdo 3 04/02/2020
018/2019 | Constatacdo 4 18/03/2020
018/2019 | Constatacdo 5 04/02/2020
018/2019 | Constatacdo 7 18/03/2020
018/2019 | Constatacdo 8 18/03/2020
018/2019 | Constatacdo 9 04/02/2020
018/2019 | Constatagdo 10 11/02/2020
019/2019 | Constatacéo 1 10/09/2019
019/2019 | Constatacéo 2 10/09/2019
019/2019 | Constatacdo 3 10/09/2019
019/2019 | Constatacdo 4 10/09/2019
021/2019 | Constatacdo 1 18/02/2020
001/2018 | Constatacédo 1 24/09/2019
001/2018 | Constatacéo 2 21/02/2020
001/2018 | Constatacdo 3 21/02/2020
001/2018 | Constatacdo 4 24/09/2019
001/2018 | Constatacdo 5 24/09/2019
001/2018 | Constatacdo 6 24/09/2019
001/2018 | Constatacéo 7 24/09/2019
001/2018 | Constatacdo 8 24/09/2019
001/2018 | Constatacéo 9 24/09/2019
001/2018 | Constatacao 10 24/09/2019
001/2018 | Constatagdo 11 24/09/2019
001/2018 | Constatagdo 12 24/09/2019
001/2018 | Constatacdo 13 24/09/2019
001/2018 | Constatagdo 14 05/02/2020
001/2018 | Constatacao 15 05/02/2020
001/2018 | Constatacdo 16 05/02/2020




001/2018 | Constatagdo 17 05/02/2020
002/2018 | Constatacéo 2 04/02/2020
002/2018 | Constatacdo 3 04/02/2020
002/2018 | Constatacdo 4 24/09/2019
002/2018 | Constatacdo 5 24/09/2019
003/2018 | Constatacédo 1 14/02/2020
003/2018 | Constatacéo 2 14/02/2020
004/2018 | Constatacdo 1 05/03/2020
004/2018 | Constatacédo 2 05/03/2020
006/2018 | Constatacdo 1 05/02/2020
006/2018 | Constatacéo 2 06/02/2020
006/2018 | Constatacdo 3 06/02/2020
007/2018 | Constatacédo 1 10/09/2019
007/2018 | Constatacédo 2 10/09/2019
007/2018 | Constatacdo 3 10/09/2019
007/2018 | Constatacdo 4 10/09/2019
007/2018 | Constatacdo 5 10/09/2019
008/2018 | Constatacédo 1 24/09/2019
008/2018 | Constatacéo 2 24/09/2019
008/2018 | Constatacdo 3 24/09/2019
010/2018 | Constatacédo 1 10/09/2019
010/2018 | Constatacéo 2 04/01/2019
011/2018 | Constatacdo 1 16/09/2019
011/2018 | Constatacéo 2 18/02/2019
011/2018 | Constatacdo 3 18/02/2019
013/2018 | Constatacédo 1 10/09/2019
014/2018 | Constatacéo 2 20/02/2019
014/2018 | Constatacdo 3 20/02/2019
015/2018 | Constatacédo 1 06/02/2020
016/2018 | Constatacédo 1 10/09/2019
017/2018 | Constatacédo 1 10/09/2019
018/2018 | Constatacédo 1 10/09/2019
018/2018 | Constatacéo 2 18/02/2019
018/2018 | Constatacdo 3 10/09/2019
018/2018 | Constatacdo 4 10/09/2019
019/2018 | Constatacéo 1 10/09/2019
019/2018 | Constatacéo 2 10/09/2019
020/2018 | Constatacdo 1 04/02/2020
020/2018 | Constatacéo 2 04/02/2020
020/2018 | Constatacdo 3 04/02/2020




020/2018 | Constatacdo 4 04/02/2020
020/2018 | Constatacdo 5 04/02/2020
020/2018 | Constatacdo 6 04/02/2020
020/2018 | Constatacédo 7 04/02/2020
020/2018 | Constatacdo 8 10/03/2020
021/2018 | Constatacédo 1 04/02/2020
021/2018 | Constatacéo 2 04/02/2020
021/2018 | Constatacdo 3 04/02/2020
021/2018 | Constatacdo 4 04/02/2020
022/2018 | Constatacdo 1 24/09/2019
022/2018 | Constatacéo 2 24/09/2019
002/2017 | Constatacdo 1 11/02/2020
002/2017 | Constatacéo 2 26/02/2019
002/2017 | Constatacdo 3 11/02/2020
002/2017 | Constatacdo 4 11/02/2020
002/2017 | Constatacdo 5 11/02/2020
006/2017 | Constatacédo 2 10/03/2020
006/2017 | Constatacdo 4 05/02/2020
011/2017 | Constatacdo 3 13/02/2020
002/2016 | Constatacdo 17 06/02/2020
004/2016 | Constatacdo 7 20/02/2019
004/2016 | Constatacdo 8 20/02/2019
004/2016 | Constatacdo 21 05/02/2020
004/2016 | Constatacdo 23 05/02/2020
008/2016 | Constatacdo 1 11/03/2020
008/2016 | Constatacdo 3 11/11/2019
008/2016 | Constatacdo 4 10/03/2020
010/2016 | Constatacdo 1 18/02/2019
010/2016 | Constatacéo 2 18/02/2019
007/2015 | Constatacdo 3 20/02/2020
007/2015 | Constatacdo 4 20/02/2020
007/2015 | Constatacdo 5 20/02/2020
004/2015 | Constatacdo 9 27/02/2020
000/2014 | Constatacdo 5 06/02/2020

ConstatacOes Remanescentes

Ordem de | Constatacao Status Justificativa do Gestor
Servico
013/2019 | Constatacdo 1 | Parcialmente | Das 4 (quatro) recomendacfes que fazem parte da

Atendido

constatacao,

consideram-se




recomendacdes 02 e 04. Quanto as recomendacdes 01
e 03, esta CGAUD estd monitorando 0s prazos

propostos pela Secretaria de Tecnologia da
Informacéo (mediante oficio
43/2019/STI_REITORIA/REITORIA) para

desenvolvimento e implantagdo do Modulo de
Projetos/Convénios do Sistema SIPAC de forma a
atender integralmente a Constatacao.

013/2019

Constatacdo 2

Parcialmente
Atendido

Para atendimento das recomendaces, apo6s anélise do
acordao n° 1178/2018, foi criado um grupo de
trabalho, por meio da Portaria n° 159, de 23 de
outubro de 2019, do Gabinete do Reitor, de forma a
acompanhar, pelo Conselho Universitario desta
Universidade, a execucdo fisico-financeira dos
projetos executados pelas fundacGes de apoio e
demais controles finalisticos prescritos no Decreto n°
7423/2010, de 31 de dezembro de 2010. Esta CGAUD
estd monitorando os resultados do referido grupo de
trabalho.

013/2019

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

Por meio do Oficio n°® 511/PRESI/FCPC/19, a
Fundagdo informou estar trabalhando na melhoria da
exportacdo dos dados do Sistema Interno (SAGI) para
0 site, automaticamente. Esta CGAUD monitora
periodicamente a evolucao da publicidade dos dados
no sitio eletrénico da Fundacéo, de forma a cobrar o
atendimento integral da constatacdo, bem como o
saneamento das recomendacBes do acorddao n°
1178/2018 do TCU.

013/2019

Constatacao 7

Parcialmente
Atendido

Por meio do Oficio n°® 511 /PRESI /FCPC/19, a
Fundacdo reconheceu as falhas na publicizacdo das
Prestacdes de Contas de projetos/contratos/convénios
celebrados com a Universidade Federal do Ceara
esclarecendo que estdo trabalhando no sentido de que
possam lancar todas as prestacdes de contas devidas.
Esta CGAUD monitora periodicamente a evolugéo da
publicidade dos dados no sitio eletrbnico da
Fundagdo, de forma a cobrar o atendimento integral
da constatacdo, bem como o saneamento das
recomendacdes do acorddo n° 1178/2018 do TCU.

013/2019

Constatacdo
14

Parcialmente
Atendido

Quanto aos relatérios semestrais de execucdo e 0s
relatorios de execucdo financeira, a Fundacdo
encaminhou plano de agbes com sugestdo de prazo
para atendimento integral do ponto, os quais estdo
sendo monitorados por esta CGAUD.

013/2019

Constatacao
15

Parcialmente
Atendido

Quanto ao ponto levantado, a Fundacdo apresentou
Plano de agdo contendo prazo para atendimento
integral do ponto, de forma a disponibilizar os planos
de atividades elaborados para os anos-calendario
2015, 2016, 2017, 2018 e 2019.

Para o ano-calendario 2019, foi realizado um




planejamento estratégico utilizando a ferramenta BSC
(Balanced Scorecard) onde foi proposto 0s
indicadores, as metas e as estratégias para alcancar os
resultados desejados. Dessa forma, esta CGAUD esté
monitorando os prazos propostos pela Fundacéo para
atendimento da recomendacdo, bem como o
saneamento das recomendacdes do acdérddo n°
1178/2018 do TCU.

013/2019

Constatacao
16

Parcialmente
Atendido

Quanto ao ponto levantado, a Fundacdo apresentou
Plano de agdo contendo prazo para atendimento
integral do ponto, de forma a disponibilizar as
AvaliacOes de Desempenho para os anos-calendério
2015, 2016, 2017, 2018 e 2019. Dessa forma, esta
CGAUD esta monitorando os prazos propostos pela
Fundacdo para atendimento da recomendacéao.

013/2019

Constatacao
17

Parcialmente
Atendido

Quanto ao ponto, a Fundacdo informou estar
aguardando a ratificagdo dos relatérios pelo
CONSUNI/UFC. Esta CGAUD, portanto, esta
monitorando o ponto, de forma a cobrar a divulgagéo
dos demonstrativos contabeis referente  ao
ano-calendario 2018.

013/2019

Constatacao
18

Parcialmente
Atendido

Esta CGAUD esta monitorando o prazo proposto pela
Fundacdo no plano de agdo encaminhado, por meio do
qual informa estar desenvolvendo um formulario para
preenchimento dos coordenadores com a finalidade
de definir o sigilo das informacdes dos projetos.
Ademais, esta CGAUD monitora periodicamente a
evolucdo da publicidade dos dados no sitio eletrénico
da Fundacdo, de forma a cobrar o atendimento
integral da constatacédo.

015/2019

Constatacao 1

Parcialmente
Atendido

Recomendac@es 01 e 02: o setor, por meio do Oficio
n° 6/2020/SEGOV/REITORIA, informou o plano de
acao para atendimento das recomendacdes, com prazo
para atendimento até maio de 2020.

016/2019

Constatacao 1

Parcialmente
Atendido

Por meio do Oficio 48/2019/STI, a STI informou que,
apos a conclusdo dos estudos acerca da adogdo de
Acordo de Nivel de Servigo, continuara medindo
esforcos nos sentido de cumprimentos de todas as
fases constantes no Plano de Providencias da ST1, até
o final de 2020.

018/2019

Constatacao 1

Parcialmente
Atendido

Por meio do
OFICIO 11/2020/DATGERAIS/UFCINFRA/REITO
RIA, o setor informou que:

"Saliento que desde a abertura da conta vinculada
bloqueada para movimentacdo do contrato 68/2018,
esta sendo feito mensalmente a retencdo dos valores
na referida conta, tendo sido iniciado o
provisionamento na medicdo de outubro de 2019. Em
relacédo a retencéo dos valores retroativos ao inicio da
vigéncia contratual, informamos que estamos fazendo




o levantamento detalhado do montante a ser

retido, para em seguida providenciarmos 0
provisionamento dos valores. "

Foi encaminhado 0 OFICIO
70/2020/CGAUD/GR/REITORIA solicitando

informagdes atualizadas acerca do atendimento do
presente ponto. Em resposta, o0 setor responsavel
informou que “continua na fase de levantamento
detalhado do montante a ser retido”.

Dessa forma, a presente recomendacdo encontra-se
parcialmente atendida até a manifestacdo do setor
quanto a retencdo dos valores retroativos.

018/2019

Constatacdo 2

Parcialmente
Atendido

Por meio do
OFICIO 50/2020/CCF_PROPLAD/PROPLAD/REIT
ORIA (1234846), o setor informou que:
"Identificamos como relevante a Recomendacdo 01
feita pela auditoria e entendemos ser necessario
reiterar comunicacdo anterior, feita pela PROPLAD
aos gestores de contrato, alertando para a necessidade
de envio tempestivo dos processos de pagamento a
CCF, medida que visa mitigar a ocorréncia das
situacBes de recolhimento de tributos fora do prazo,
apontadas no relatorio de auditoria.”

Foi encaminhado 0 OFICIO
70/2020/CGAUD/GR/REITORIA solicitando
informacdes atualizadas acerca do atendimento do
presente ponto. Em resposta, o setor informou que
solicitou a0 GR a emissdo de nova portaria para
reiterar a matéria.

Dessa forma, a presente recomendacdo encontra-se
parcialmente atendida até a publicacdo da nova
portaria.

018/2019

Constatacao 6

Pendente

Por meio do
OFICIO 11/2020/DATGERAIS/UFCINFRA/REITO
RIA, o setor informou que:

"O aprimoramento de controles internos para cada
item que foi mencionado no relatério de auditoria
também demanda estudos e mudancas de processos
de trabalho que sdo invidveis de execucdo imediata,
considerando a complexidade da demanda, no qual
requer a realizacdo de estudos preliminares, tendo em
vista 0 quantitativo de pessoal que possuimos
atualmente no ambito desse departamento. Desta
forma, pedimos dilagcdo do prazo de resposta desse
item em 03 (trés) meses, para tentarmos rever alguns
dos processos e planejar a instituicdo de mecanismos
de aprimoramento da fiscalizacdo."




Dessa forma, a presente recomendacdo encontra-se
pendente até a manifestacdo do setor no prazo
indicado (final de abril).

018/2019 | Constatacdo | Parcialmente | Esta CGAUD procedera ao monitoramento da
11 Atendido presente constatacdo conforme plano de a¢des da STI

(SEI n° 1237270). O prazo é até marco de 2020.
023/2019 | Constatagdo 1 Pendente Por meio do Oficio 38/2020/SEGOV, a Secretaria de

Governanca informou que ainclusdo do Plano de
Gestdo de Riscos para discussdo e aprovagdo no
Comité de Governanca serd realizada tdo logo
conclua-se o processo de realinhamento estratégico da
UFC. Esta CGAUD continuara o devido
monitoramento por meio da Ordem de Servigo
019/2020.

002/2018

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacao 01: Atendida.

Recomendacdo 02: Esta sendo monitorada pela
CGAUD, que esta acompanhando o Plano de Acéo da
Divisdo de Patriménio - vide Processo SElI
23067.009450/2019-15. Ademais, outras acles ja tém
sido desencadeadas, como o Inventario institucional e
a adocdo do Agente Patrimonial e estdo convergindo
para a atualizacdo ditem supracitado.

014/2018

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1: Parcialmente atendida, pois a STI
informou que o Mddulo de Estagios continua em
desenvolvimento.

Recomendacdo 2: Atendida.

006/2017

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

Foram  encaminhados 0s memorandos n°
314/2017/AUGER/UFC, reiterado pelo memorando
SEI n° 44/2018/AUGER/GR/REITORIA, e n°
316/2017/AUGER/UFC, que tratam do envio do
relatério final de auditoria n® 006/2017, assim como
das orientacdes para o tratamento do relatorio pela
unidade auditada. Até o presente momento, ndo houve
manifestacdo da UFC INFRA.

Foi encaminhado 0
OFICIO 31/2020/CGAUD/GR/REITORIA
solicitando providéncias quanto ao atendimento aos
itens 22 e 31 do Parecer n° 384/2016 PG/UFC.

002/2016

Constatacao 9

Parcialmente
Atendido

Foi encaminhado pela Coordenadoria de Contratos e
Convénios - CCONV (memorando n®
93/2017/CCONV/DGCAC/CONVENIOS) 0S
esclarecimentos da fiscal do contrato acerca da
constatachio 09, através do mem. n°
721/2017/COMFOR. Diante da resposta parcial do
setor competente quanto ao cumprimento do objeto e
auséncia do anexo citado no paragrafo segundo da
clausula terceira do contrato, persiste a necessidade de
monitoramento da mitigacdo da fragilidade relatada.

Foi encaminhado 0




OFICIO 34/2020/CGAUD/GR/REITORIA
solicitando providéncias quanto ao atendimento a
comprovacéo, por documentos, se 0 contrato atingiu
seu objetivo, assim como a juntada aos autos do
processo do anexo citado no paragrafo segundo da
clausula terceira do contrato.

008/2016 | Constatacdo 2 | Parcialmente | O Reitor, atraves da Portaria: 4762/2016-GR,
Atendido designou Grupo de Trabalho para formulacdo de
modelo de plano departamental e respectivo relatério.

Por meio do OFIcCIO
936/2019/DIACE/CAPES/PROGEP/REITORIA
(SEI 1098104), a Progep informou que o sistema que
contempla os documentos supracitados esta em fase
de Implementacdo, com previsdo de ser concluido e
implantado até o semestre 2020.2. Esta CGAUD
continuard a acompanhar o feito.

V) Fatos relevantes
Alguns fatos relevantes trouxeram impactos na realizacdo dos trabalhos de auditoria, sendo

vejamos.

Além dos fatos anteriormente relatados no item | que impactaram na organizacdo dos
trabalhos de auditoria, como a alteracdo na forca de trabalho da unidade e a obrigatoriedade de
alimento do Sistema Monitor da Controladoria-Geral da Unido (CGU), a Universidade vivenciou o
contexto de uma nova gestéao a frente da Reitoria no segundo semestre de 2019, o que impactou na
gestdo da CGAUD e, por conseguinte, também afetou a dindmica dos trabalhos de auditoria.

Destaca-se, ainda, que no ano de 2019 houve uma menor disponibiliza¢do de recursos para
capacitacdes, diarias e passagens, em virtude do contingenciamento das verbas para a Educacéo,

com impacto na capacitacdo do corpo técnico (vide item V).

Também impactaram no exercicio das atividades de auditoria a adequacéo a ferramenta de
contabilizagéo dos beneficios, bem como o desenvolvimento do Plano de Melhoria da Qualidade da

CGAUD, conforme consta nos itens VIl e VIII.

Por fim, cita-se o fato de que a CGAUD dedicou parte de seu tempo aos trabalhos descritos
no item Il (Trabalhos Realizados Nao Previstos no PAINT), bem como ao atendimento de

demandas do Tribunal de Contas da Unido e da Controladoria-Geral da Unido.




V) Ag0es de Capacitacédo Realizadas

Os cursos de capacitacao realizados pelos servidores da Universidade Federal do Ceara
lotados na Coordenadoria Geral de Auditoria em 2019 estdo detalhados no quadro a seguir, bem
como o namero de servidores participantes, carga horaria e descri¢do da capacitacdo:

N° Carga

. o Descricao
Servidores | Horaria ¢

Capacitacao

Em sua 62 edicdo, esse € 0 evento com a maior
carga horaria sobre o tema, voltado
especialmente para agentes publicos que atuam
na gestdo e na fiscalizacdo dos contratos

6° CONTRATOS administrativos. Durante uma semana,

WEEK especialistas abordam as principais questfes da
area, sempre considerando atualizagdes
normativas, entendimentos consolidados pelos
6rgdos de controle e a repercussdo pratica no diaa
dia do agente publico.

Gestdo da Conta Conteldo programatico: 1.Planejamento.
\Vinculada aos Contratos 2.Retencédo dos valores para conta vinculada. 3.
de Terceirizacdo a Luz 2 24 Movimentacdo, acompanhamento e liberacdo de
das Disposi¢oes da IN valores. 4. Procedimentos para liberacdo do saldo
05/2017 MPOG da conta vinculada ao final do Contrato.

A participacdo nos cursos e eventos citados acima foram de grande importancia, tendo em
vista 0 constante aprimoramento que é exigido na area de auditoria, além de auxiliar no desempenho
das atividades, no conhecimento e na interpretacdo da legislacdo, agregando valor as atividades

desempenhadas pela unidade de Auditoria Interna da UFC.

Assim, muito embora no ano de 2019 tenha havido uma menor disponibilizacdo de recursos
para capacitacOes, didrias e passagens, em virtude do contingenciamento das verbas para a
Educacdo, ainda foi possivel capacitar parte do corpo técnico em tematicas indispensaveis aos

trabalhos desenvolvidos na unidade.

V1) Analise do Nivel de Maturacdo dos Controles Internos (Recomendagdes Emitidas em
2019):

A anélise do nivel de maturacdo dos controles internos da Universidade Federal do Ceara
fora efetivada no decorrer de cada acdo de auditoria proposta no PAINT-2019, ja mencionadas no

item | acima.



Em cada caso foi averiguada a eficiéncia das rotinas de controle interno da unidade

auditada, tracando-se uma graduacéo de niveis de maturacdo tomando como vetor metodoldgico os

manuais de avaliacdo utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido ao dimensionar o nivel de

Governanca das Entidades Publicas, ou seja, niveis inexistente, incipiente, intermediario ou

avancado.

A descricao das medidas de cada nivel foi assim definida:

Andlise da AUGER

Foi identificada roting
Nivel do Controle Foi identificada falha de’c SO0 IMEMOkigre roring de controle
conformidade nos op mitig interno  prescrita em
. de ocorréncia da falha .
processos auditados? - . normativos internos?
indicada na unidade
auditada?
Inexistente Sim N&o Né&o
Incipiente Sim Sim N&o
Intermediario Sim Sim Sim
Avancado Né&o Sim Sim

Conforme disposto nos respectivos relatorios de auditoria, listamos abaixo os achados de

auditoria (falhas ou boas praticas) cuja causa esta relacionada aos controles internos da Instituicdo,

avaliando-se a area responsavel e o nivel de maturidade dos controles internos existentes:

Relatério

Constatacoes/
Informac0es

Procedimento

Setor
Resposavel

Nivel de C.1

001/2019

Informacédo 1

Processo SEI
23067.043297/2019-47, referente a
prorrogacdo contratual e a
declaragé@o de concordancia de
rescisdo amigavel de contrato, ndo
anexado ao Processo SEI
23067.008622/2017-63.

UFC - INFRA

Incipiente

001/2019

Informacao 2

Falhas na formalizac&o dos
processos de pagamento.

UFC - INFRA

Incipiente

001/2019

Constatacdo 1

Auséncia de documentos anexados
aos autos e prazo de entrega
definitiva excedido.

UFC - INFRA

Incipiente

001/2019

Constatagdo 2

Falha de controle interno inerente
ao pagamento do BDI.

UFC - INFRA

Inexistente

001/2019

Constatagdo 3

Auséncia de documentos anexados
aos autos e prazo de entrega
definitiva excedido.

UFC - INFRA

Incipiente

001/2019

Constatacao 4

Execucdo e pagamento de itens em
divergéncia a previsao
orcamentaria.

UFC - INFRA

Inexistente




001/2019

Constatacao 5

Emissdo de empenho sem
observancia ao art. 60 da Lei
4.320/64.

UFC - INFRA

Incipiente

001/2019

Constatacao 6

Execugdo de item em desacordo
com a NBR-9050.

UFC - INFRA

Inexistente

001/2019

Constatacao 7

Auséncia de novos cronogramas de
execucéo elaborados pela empresa
contratada, devidamente aprovados
pela contratante, em funcdo das
prorrogacdes de prazos do contrato.

UFC - INFRA

Inexistente

001/2019

Constatacdo 8

Auséncia de processos de medicdo
e de prorrogacdo contratual, assim
como dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo anexados
ao processo original.

UFC - INFRA

Inexistente

002/2019

Informacédo 1

Divergéncia de informacdes entre o
Projeto Bésico e a Planilha
Orcamentaria.

UFC - INFRA

Inexistente

002/2019

Informacédo 2

Termo de Responsabilidade sobre
Pesquisa de Preco com critério
divergente do apresentado na
Composicdo Analitica e no
Relatorio de Cotacdo.

UFC - INFRA

Incipiente

002/2019

Informacéo 3

Divergéncia de informagdes entre
Projeto Bésico e Planilha
Orcamentaria.

UFC - INFRA

Inexistente

002/2019

Informacao 4

Inobservancia quanto aos prazos
processuais que estdo descritos no
edital de licitacdo e nos normativos
administrativos quanto a entrega de
garantia contratual.

UFC - INFRA

Inexistente

002/2019

Informacdo 5

Auséncia de prazo para
apresentacdo de proposta de ME e
EPP, em caso de empate ficto,
conforme arts. 44 e 45 da LC
123/2006.

UFC - INFRA

Incipiente

002/2019

Constatacao 1

Auséncia de justificativa para
cotacdo com menos de trés
or¢amentos/propostas.

UFC - INFRA

Incipiente

002/2019

Constatagdo 2

Metodologia inadequada para a
composi¢ao do custo estimado.

UFC - INFRA

Inexistente

002/2019

Constatagdo 3

Aprovagdo do processo licitatorio
sem a manifestacdo, prévia e
obrigatdria, da Procuradoria

Federal.

UFC - INFRA

Incipiente

002/2019

Constatagdo 3

Aprovagdo do processo licitatorio
sem a manifestacdo, prévia e
obrigatdria, da Procuradoria

Federal.

PROPLAD

Intermediario




002/2019

Constatacdo 4

Exigéncia de visita técnica ao 6rgao
para apresentacéo de proposta.

UFC - INFRA

Intermediario

002/2019

Constatagdo 5

Prazo de vigéncia contratual
demasiadamente alongado.

UFC - INFRA

Incipiente

002/2019

Constatacao 6

Contratacdo de empresa impedida
de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, conforme
Lei n® 10.520/02, art. 7°.

UFC - INFRA

Inexistente

002/2019

Constatacao 6

Contratacdo de empresa impedida
de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, conforme
Lei n® 10.520/02, art. 7°.

PROPLAD

Intermediario

003/2019

Informacédo 1

N&o realizagdo do inventario nos
ultimos dois anos.

PROPLAD

Incipiente

003/2019

Informacéo 2

Lista desatualizada do responsavel
patrimonial.

PROPLAD

Intermediario

003/2019

Informacéo 3

Relacdo de bens desatualizada.

PROPLAD

Incipiente

003/2019

Constatacao 1

NUmero de tombamento
modificado no sistema SIPAC sem
a modificacdo da plagueta.

PROPLAD

Incipiente

003/2019

Constatacao 2

Existéncia de bens ndo
plaquetados.

PROPLAD

Intermediario

003/2019

Constatagdo 3

Entrega de bem a pessoa nao
responsavel pela carga patrimonial.

PROPLAD

Inexistente

007/2019

Constatacao 1

Necessidade de diligéncias
complementares para embasar
decisdo Administrativa e sua
devida juntada a instrucdo do
processo licitatorio.

PROPLAD e
STI

Intermediario

007/2019

Constatacao 2

Estudo Técnico Preliminar ndo
apresentou elementos suficientes
para atender integralmente ao
disposto no Decreto n° 9.287/2018.

UFC-Infra

Intermediario

007/2019

Constatacdo 3

Aquisicao de materiais semelhantes
em contratacdes distintas sem o
devido planejamento.

PROPLAD

Incipiente

009/2019

Informacdo 1

Auséncia de um maior
detalhamento em relacdo ao critério
utilizado na pesquisa de precos

PROPLAD

Incipiente

009/2019

Informacdo 2

Divergéncia entre a publicacéo do

resultado do certame licitatério no

Diéario Oficial da Unido (DOU) e a
Ata de Registro de Precos.

PROPLAD

Intermediario

009/2019

Informacéo 3

Auséncia de previsdo no Edital em
relagdo a quais documentos
apresentar, caso o SICAF estiver
vencido na Qualificagdo
Econbdmico-Financeira.

PROPLAD

Intermediério




009/2019

Informacéo 4

Necessidade de anexacao do
Processo SEI
23067.040055/2018-11 (aplicacao
de sancdo a empresa NH Neto) ao
Processo SEI
23067.018440/2017-09 (aquisicao
de equipamento para o Laboratério
de Caracterizagdo Fisica do
Campus de CrateUs).

PROPLAD

Intermediario

009/2019

Informacdo 5

O documento de comprovacgéo do
patrimonio liquido ndo foi anexado
a0 processo

PROPLAD

Intermediério

009/2019

Constatacao 1

Auséncia de documentacgédo que
comprove a regularidade fiscal
estadual

PROPLAD

Incipiente

010/2019

Informacédo 1

Ateste de nota fiscal por servidor
distinto ao previsto no Termo de
Referéncia.

PROPLAD

Intermediéario

010/2019

Informacéo 2

Auséncia de assinatura do fiscal do
contrato no termo de atesto e no
checklist para solicitagéo de
pagamento.

PROPLAD

Intermediario

010/2019

Informacédo 3

Controles internos suficientes na
gestdo de aquisicdes dos bens e
materiais de consumo na fase de
execucdo contratual do Pregéao.

PROPLAD

Avancado

010/2019

Constatacao 1

Item do pregdo néo entregue e
falhas na fiscalizacdo

PROPLAD

Intermediario

011/2019

Informacéo 13

Auséncia de conformidade de
gestdo, em alguns dias dos meses
de maio, julho e setembro de 2018.

PROPLAD

Incipiente

011/2019

Informacéao 14

Ocorréncia na apuracdo da certeza
e liquidez dos créditos da divida
ativa

PROPLAD

Intermediario

011/2019

Constatacao 1

Ocorréncia de restri¢cdes na
conformidade contabil.

PROPLAD

Incipiente

012/2019

Informacdo 1

Atuacdo relevante no
desenvolvimento e na execucgéo das
estratégias delineadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional
(PDI).

PROGRAD

Avancgado

012/2019

Informacéo 2

Efetividade no acompanhamento
dos indices de avaliacdo dos cursos
realizada pelo MEC/INEP.

PROGRAD

Avancado

012/2019

Informacéo 3

Confecgéo de manuais e
normativos proprios
regulamentadores da atividade
desempenhada e que atendem a
elaboracdo e a reformulacdo de
projetos pedagogicos.

PROGRAD

Avancado




012/2019

Informacéo 4

Acompanhamento do Projeto
Residéncia Pedagdgica por parte da
Coordenadoria de Projetos e
Acompanhamento Curricular.

PROGRAD

Intermediéario

012/2019

Informacdo 5

Efetividade no acompanhamento
da adequacdo a Resolu¢do CNE n°
2/2015.

PROGRAD

Intermediario

013/2019

Informacdo 2

Publicagdo de metas propostas e
indicadores de resultado e impacto
da FCPC.

FCPC

Intermediario

013/2019

Constatacao 1

Atraso significativo na abertura de
processo/solicitacédo e atendimento
referente a atualizacdo do site da
UFC/PROPLAD, de forma a
contemplar as determinacdes do
acordao n° 1178/2018-Plenério.

PROPLAD/STI

Intermediario

013/2019

Constatacgdo 2

Auséncia de atendimento dos itens
9.3.3.4,9.3.3.5e 9.3.3.6 do acérdao
n° 1178/2018-Plenéario, bem como
do art. 12 do Decreto n°
7.423/2010.

SODS

Incipiente

013/2019

Constatagdo 3

Auséncia de
projetos/convénios/contratos no
site da FCPC, celebrados com a
Universidade Federal do Ceara.

FCPC

Intermediéario

013/2019

Constatacao 4

Divergéncia de informacdes acerca
de projetos/convénios/contratos no
site da FCPC, celebrados com a
Universidade Federal do Ceara.

FCPC

Intermediéario

013/2019

Constatacao 5

Cumprimento parcial do item
9.4.2.4 do acordao n°
1178/2018-Plenério.

FCPC

Intermediario

013/2019

Constatacao 6

Fragilidade no acompanhamento
concomitante da execucao
fisico-financeira dos
projetos/contratos/convénios da
Fundacdo Cearense de Pesquisa e
Cultura, em desatendimento aos
itens 9.4.3 e 9.4.4 do acérddo n°
1178/2018-Plenério.

FCPC

Intermediario

013/2019

Constatagdo 7

Auséncia de Prestacdo de Contas de
instrumentos contratuais no site da
Fundacdo Cearense de Pesquisa e

Cultura.

FCPC

Intermediario

013/2019

Constatacdo 8

Auséncia de padronizagédo das
informac0des dos projetos no site da
Fundacao.

FCPC

Intermediério

013/2019

Constatacdo 9

Auséncia de
projetos/convénios/contratos no
site da Fundagdo ASTEF,

FASTEF

Intermediério




celebrados com a Universidade
Federal do Ceara.

013/2019

Constatagéo 10

Divergéncia de informacdes acerca
de projetos/convénios/contratos no
site da Fundagéo ASTEF,
celebrados com a Universidade
Federal do Ceara.

FASTEF

Intermediéario

013/2019

Constatagdo 11

Auséncia de cumprimento integral
ao item 9.4.1 e subitens do acorddo
n° 1178/2018-Plenério pela
Fundacdo ASTEF.

FASTEF

Intermediéario

013/2019

Constatagdo 12

Auséncia de cumprimento integral
do item 9.4.2 do acordéo n°
1178/2018-Plenério e seus

respectivos subitens por parte da
Fundacdo ASTEF.

FASTEF

Intermediéario

013/2019

Constatacdo 13

Auséncia de cumprimento integral
aos itens 9.4.3,9.4.4,9.4.6e9.4.7
do acordao n° 1178/2018-Plenério.

FASTEF

Intermediario

013/2019

Constatagdo 14

Auséncia de cumprimento integral
em relacdo ao item 9.4.8 do
acorddo n° 1178/2018-Plenério.

FASTEF

Intermediéario

013/2019

Constatagdo 15

Né&o atendimento integral aos itens
9.4.9 € 9.4.10 do ac6rd&o n°
1178/2018-Plenério, por parte da
Fundacdo ASTEF.

FASTEF

Intermediéario

013/2019

Constatacdo 16

Auséncia de cumprimento total aos
itens 9.4.11 e 9.4.12 do acdrdéao n°
1178/2018-Plenério por parte da
Fundacdo ASTEF.

FASTEF

Intermedidrio

013/2019

Constatacao 17

Auséncia de cumprimento integral
aos itens 9.4.13 e 9.4.14 e subitens
respectivos do acérddo n°
1178/2018-Plenério por parte da
Fundacdo ASTEF.

FASTEF

Intermediario

013/2019

Constatagdo 18

Auséncia de cumprimento integral

aos itens 9.4.15, 9.4.16 € 9.4.17 do

acordao n° 1178/2018-Plenério por
parte da Fundagdo ASTEF.

FASTEF

Incipiente

015/2019

Constatacdo 1

Oportunidade de aperfeicoamento
do monitoramento do Plano de
Acdes para Melhoria dos indices do
TCU.

SECGOV

Incipiente

016/2019

Informacédo 1

Cumprimento satisfatorio de metas
do PDI.

STI

Avancado

016/2019

Informacéo 2

Implantacdo do novo sistema de
tickets.

STI

Avancado

016/2019

Constatagdo 1

Adocdo de um modelo de SLA.

STI

Incipiente

018/2019

Informacédo 1

Falha de arquivamento de processo

PROPLAD

Intermediério




no SElI.

018/2019

Informacédo 2

Pagamento de hora-extra da folha
de pagamento de maio de 2019.

UFCINFRA

Intermediario

018/2019

Informacéo 4

Auséncia de processos de
pagamentos anexados ao processo
de origem no SEI.

PROPLAD

Intermediario

018/2019

Informacdo 5

Falha de instrugéo processual
referente aos relatorios de execucéo
dos servicos prestados.

STI

Intermediéario

018/2019

Constatacgdo 1

Morosidade na abertura da Conta
Vinculada.

PROPLAD

Intermediéario

018/2019

Constatacao 2

Falha nos procedimentos de
retencdo e pagamento referentes ao
ISS e ao INSS.

PROPLAD

Intermediario

018/2019

Constatacao 3

Auséncia do Manual de
Procedimentos de Limpeza.

UFCINFRA

Intermediario

018/2019

Constatacao 4

Oportunidade de melhoria no
acompanhamento de direitos
trabalhistas previstos em clausulas
de convencdo coletiva de trabalho.

UFCINFRA

Intermediario

018/2019

Constatacao 5

Oportunidade de melhoria na
previsdo de quantidades e
especificacOes técnicas dos
materiais de limpeza.

UFCINFRA

Intermediario

018/2019

Constatacao 6

Oportunidades de melhoria na
execugao do contrato de limpeza.

UFCINFRA

Intermediéario

018/2019

Constatacao 7

Supervisor de oficina atuando em
dois contratos distintos e realizando
procedimento de cotacdo de preco.

UFCINFRA

Intermediario

018/2019

Constatacdo 8

Possibilidade de melhorias no
controle de manutencao dos
veiculos.

UFCINFRA

Intermediéario

018/2019

Constatacao 9

Garantia prestada fora do prazo
previsto no instrumento contratual.

STI/PROPLAD

Intermediario

018/2019

Constatacdo 10

Utilizacdo de aliquota de retencéo
de tributos indevida.

PROPLAD

Intermediario

018/2019

Constatacdo 11

Projeto de manutencéo preventiva e
projeto executivo de manutencao
corretiva em discordancia ao
preconizado no Termo de
Referéncia.

STI

Intermediério

019/2019

Informacédo 1

Boas praticas de gestdo observadas
em Auditoria in loco nos
Restaurantes Universitarios —
Campus do Pici e Benfica.

PRAE

Avancado

019/2019

Informacdo 2

Descarte de alimentos “sujos”
juntamente com o lixo comum.

PRAE

Inexistente




019/2019

Constatagdo 1

Condigoes inadequadas de
instalacOes sanitarias e vestiarios,
em desacordo com o que preveé a

Resolugdo-RDC n° 216.

PRAE

Inexistente

019/2019

Constatacgdo 2

Falhas no uso adequado de
equipamentos de protecédo
individual (EPI) pelos
colaboradores atuantes nos
Restaurantes Universitarios da
UFC.

PRAE

Inexistente

019/2019

Constatacgdo 3

Identificacdo de problemas
estruturais nas instalagdes dos
Restaurantes Universitarios da
UFC visitados pela CGAUD.

PRAE

Incipiente

019/2019

Constatacao 4

Transito de residuos (lixo) na area
de consumacao/refeitério do
Restaurante do Campus do Pici.

PRAE

Inexistente

021/2019

Informacédo 1

Controles internos desenvolvidos
pela Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas no atendimento das
demandas do TCU via Sistema
e-Pessoal.

PROGEP

Avancado

021/2019

Informacédo 2

Mecanismo para atendimento de
prazos do Tribunal de Contas da
Unido.

PROGEP

Avancgado

021/2019

Informacao 3

Divisdo de trabalho na PROGEP
para atendimento das demandas da
Tribunal de Contas da Unido.

PROGEP

Incipiente

021/2019

Informacéo 4

Medidas para correcédo de fluxos e
entendimentos internos da
PROGEP.

PROGEP

Incipiente

021/2019

Constatacao 1

Alto guantitativo de indicios com
status de “aguardando
esclarecimentos” no Sistema
e-Pessoal do Tribunal de Contas da
Uniao.

PROGEP

Intermediario

022/2019

Informacédo 1

Controles internos desenvolvidos
pela Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas no atendimento das
demandas da CGU.

PROGEP

Intermediario

022/2019

Informacéo 2

Mecanismo para atendimento de
prazos da Controladoria Geral da
Unido.

PROGEP

Intermediario

022/2019

Informacéo 3

Divisao de trabalho na PROGEP
para atendimento das demandas da
Controladoria Geral da Unido.

PROGEP

Intermediério

022/2019

Informacéo 4

Medidas para correcédo de fluxos e
entendimentos internos da
PROGEP.

PROGEP

Intermediario




Definicdo de competéncias para
acompanhamento de avaliacdo dos
023/2019 Informacéo 4 indicadores e metas SECGOV Intermediario

V1) Beneficios da Atuacdo da Auditoria

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC), em atendimento a pesquisa
acerca dos beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
nos exercicios de 2018 e 2019, procedeu a contabilizacdo dos referidos beneficios, conforme
preenchido no questionario enviado por meio do formuléario apresentado pela respeitada SFC,

listados no quadro abaixo:

Registro de Beneficios Financeiros RS 188.058,93
Valor de Gastos Indevidos Evitados R$ 154.080,84
Valores Recuperados R$ 5.553,88
Multas/Outros R$ 28.424,21
Registro de Beneficios ndo Financeiros 90
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou 0
Resultado e com repercussé@o Transversal
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou 1
Resultado e com repercussdo Estratégica
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou 1
Resultado e com repercussao Téatico/Operacional
Quantidade de beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou 5
Processos Internos e com repercussao Transversal:
Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou 9
Processos Internos e com repercussdo Estratégica:
Quantidade de beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou 81

Processos Internos e com repercussdo Tatico/Operacional:

Ao longo do exercicio de 2019 houve um aprimoramento do instrumento de contabilizagao
dos beneficios, em conformidade com a Instrugdo Normativa n° 4, de 11 de junho de 2018.
Passou-se a utilizar um formulario eletrénico para facilitar a consolidacao dos beneficios da unidade
e, doravante, 0 monitoramento das recomendacBes de auditoria contemplara informagdes que

evidenciem a implementacao de tais beneficios.



Contudo, ressalta-se que os procedimentos de apuracdo dos beneficios da unidade passam
por revisdes sistematicas, de modo a garantir a fidedignidade das informac6es prestadas, e, portanto,

0S numeros apresentados sdo sempre passiveis de atualizagdes, em funcéo de fatos supervenientes.

VII11) Resultados do Programa de Gestédo e Melhoria da Qualidade - PGMQ

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC) desenvolveu no ano de 2019 o
Plano de Melhoria da Qualidade da Coordenadoria Geral de Auditoria, que consistiu da elaboragéo
do Manual de Gestdo e Melhoria da Qualidade do setor, com os pardmetros de avaliacdo dos
processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da eficiéncia da atividade de auditoria

interna governamental.

Essa metodologia foi desenvolvida paralelamente ao ja citado instrumento de Quantificacéo
e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal, que permite a contabilizacdo de beneficios financeiros e ndo financeiros, em

consonancia com a Instrugdo Normativa SFC n° 4, de 15/06/2018.

Cabe destacar que, ndo obstante a metodologia de Gestdo e Melhoria da Qualidade
encontrar-se finalizada, ndo houve tempo habil para coletar e consolidar todos os resultados do
exercicio de 2019 até a conclusdo deste RAINT, de modo que, dadas as limitacGes de pessoal e 0
melhor aproveitamento da forca de trabalho do setor, optou-se por iniciar a divulgagdo sistematica
dos processos de melhoria da qualidade a partir do proximo exercicio, 2020.

Por fim, ressalta-se a importancia da Gestao da Qualidade, visto sua repercusséo em todos 0s
niveis da Instituicdo. O fomento a integracdo de esforcos no sentido de sedimentar as boas praticas
e, por efeito, o compartilhamento de ideias, métodos e resultados, permite a reducdo de acdes
reativas a0 mesmo tempo em que impulsiona as a¢Oes proativas da Entidade, gerando assim, um

melhor aproveitamento dos recursos publicos.

Fortaleza, 18 de marco de 2020.

Fernando Saulo Pinheiro do Nascimento Maria Glicia Conde Santiago
Coordenador Geral de Auditoria Subunidade-Auditora Interna
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