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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT 2020
1) Trabalhos Previstos no PAINT (100% Realizados):

A Coordenadoria Geral de Auditoria, unidade de auditoria interna da Universidade
Federal do Ceard, conduziu as atividades aprovadas no PAINT/2020. As acOes realizadas guardaram
conformidade com as necessidades da UFC, abrangendo aspectos relacionados a relevancia e
materialidade e, ainda, temas de carater critico para a Universidade, com maior probabilidade de
ocorréncia de inconformidade, tudo advindo de matriz de riscos aplicada aos temas auditaveis, além
dos apontamentos registrados pelos 6rgaos de controle interno e externo e de obrigacfes previstas
em normativos federais. Ressalte-se que o Plano foi devidamente aprovado pelo Conselho
Universitario e encaminhado a Superintendéncia da Controladoria Regional da Unido no Estado do
Ceara, em fiel cumprimento a legislagdo vigente.

De acordo com o PAINT/2020, dentre os trabalhos realizados em funcéo de obrigacéo
normativa e os trabalhos selecionados com base em avaliacdo de riscos, foram previstos trabalhos
de auditoria em 19 (dezenove) ordens de servigo, em cumprimento a acao finalistica da unidade de
auditoria, tendo sido realizados e concluidos na integralidade os dezenove macroprocessos previstos
no planejamento anual.

O demonstrativo a seguir apresenta o detalhamento do quantitativo de trabalhos de
auditoria interna, conforme o PAINT:

Aco0es realizadas
N° OS Descricao Acdo PAINT
001/2020 Gestdo da Graduacdo - Programas e Acdes|Gestdo da Graduacao - Programas e Acdes
Académicas (CGPA/COPAV) Académicas (CGPA/COPAYV)
002/2020 Gestdo de Aquisicdes — Pregdo — Bens e  |Gestdo de Aquisicdes — Pregdo — Bens e
Material de Consumo (contratacdo) Material de Consumo (contratacéo)
003/2020 Gestdo de Aquisicdes — Pregdo — Bens e |Gestdo de Aquisicdes — Pregdo — Bens e
Material de Consumo (execucao) Material de Consumo (execucédo)
Gestdo da Infraestrutura - Projetos e Obras|Gestdo da Infraestrutura - Projetos e Obras
004/2020 : x . «
(planejamento e contratacdo) (planejamento e contratacdo)
Gestédo da Infraestrutura - Atividades Gestdo da Infraestrutura - Atividades
005/2020 |Gerais (transporte, vigilancia, seguranca, |Gerais (transporte, vigilancia, seguranca,
zeladoria e servigos urbanos) zeladoria e servigos urbanos)
Gestdo da Tecnologia da Informacao - Gestao da Tecnologia da Informacéo -
006/2020 |- : . :
Sistemas e Portais Sistemas e Portais
Gestdo de Aquisicdes - Compras Diretas  |Gestdo de Aquisi¢des - Compras Diretas
007/2020 < <
(contratacéo) (contratacéo)
Plano Nacional de Assisténcia Estudantil -
008/2020 PNAES PNAES
009/2020 |Anélise dos Balancos Contabeis Andlise dos Balancos Contabeis
010/2020 |UAB - Universidade Aberta do Brasil UAB
011/2020 |Gestdo Ambiental e Sustentabilidade Gestdo Ambiental e Sustentabilidade




Avaliacdo da transparéncia no Avaliacdo da transparéncia no
012/2020 Jrelacionamento da Universidade com as |relacionamento da Universidade com as

Fraude e Corrupcao

Fundacbes de Apoio Fundacbes de Apoio
013/2020 Gestdo de Pessoas - Administracdo de Gestdo de Pessoas - Administracdo de

Pessoal - Folha de Pagamentos Pessoal - Folha de Pagamentos

Gestdo da Infraestrutura - Projetos e Obras|Gestdo da Infraestrutura - Projetos e Obras
014/2020 < «

(execucdo) (execucdo)

Gestdo de Pessoas - Saude e Assisténcia |Gestdo de Pessoas - Saude e Assisténcia
015/2020 ; )

ao Servidor ao Servidor
016/2020 Gestdo da Etica e Integridade / Risco de  |Gestdo da Etica e Integridade / Risco de

Fraude e Corrupcao

Gestdo de Aquisicdes - Pregdo — Servicos |Gestdo de Aquisicdes - Pregdo — Servicos

017/2020 < «

(execucdo) (execucdo)

Gestdo de Aquisicdes - Pregdo — Servicos |Gestdo de Aquisicdes - Pregdo — Servicos
018/2020 < «

(contratacdo) (contratacdo)

019/2020

Riscos

Avaliacdo da Governanca e Gestdo de Avaliacdo da Governanca e Gestdo de

Riscos

I1) Trabalhos Realizados Nao Previstos no PAINT

Foram realizados 04 (quatro) trabalhos especiais sem previsao no PAINT/2020, abaixo
relacionados, com a indicacao de suas motivagdes e de seus resultados:

TC 020.515/2017-0

Demanda Motivacao Resultados
Acompanhamento Acompanhamento de acdo derivada da FOC TC
P 020.515/2017-0, relativo a Universidade Aberta do
de acédo da 5 il 30 d dou di ividades d
DED/CAPES AssessoraNmentoa Brasil. Esta agdo demandou diversas at_|\~/| ades de
. ’ Alta Gestédo assessoramento a alta gestdo, incluindo reunides internas
derivada da FOC

e externas, contemplando analise de documentacdo
inerente ao Programa UAB.

BNB

Assessoramento a
Alta Gestdo

Foram consolidadas as informagcbes prestadas em
resposta a solicitacdes do BNB pelos setores envolvidos
e pelas instituicbes de apoio envolvidas na demanda.
Internamente, a CGAUD deu continuidade ao apoio a
Procuradoria, fornecendo informacGes para a tomada das
medidas cabiveis a fim de encaminhar a demanda a
Camara de Conciliacdo da Administracdo Federal.

Ministério da
Justica

| Assessoramento a
Alta Gestdo

Participacdo da CGAUD em reunides com o Ministério
da Justica (MJ), por designacdo da alta administracéo,
para assessoramento a equipe técnica responsavel por
prestar contas de parcelas recebidas de Termo de
Execucdo Descentralizada — TED entre a SENASP e a

UFC, referentes a projeto de inovacdo tecnolégica.




Controles -
Fundacdes de
Apoio

Assessoramento a

Alta Gestdo

Por

Educacéo

projetos

meio do Oficio-Circular No

11/2020/DIFES/SESU/SESU-MEC, o Ministério da

deu conhecimento a todas as universidades do

teor da ciéncia do subitem 1.8 do Acérdao 3218/2020-
TCU-Segunda Céamara, acerca de irregularidades em

da UFRN com Fundagdo de Apoio.

Considerando o trabalho de carater preventivo e
avaliativo realizado pela CGAUD, foram avaliados os
controles instituidos no &mbito da UFC a fim de evitar
situacdes similares a apontada pelo TCU.

A listagem acima ndo contabilizou as inUmeras reunifes e assessoramentos diretos
prestados in loco, via e-mail, ou mediante posicionamentos presenciais, que ocorreram
cotidianamente e ndo geraram papéis de trabalho especificos, se tratando de funcgdes tipicas de
assessoramento afeitas a unidade de auditoria interna.

I11) Recomendacg6es Emitidas

Total de Constatacgdes de 2020: 42

Total de Constatacdes de Exercicios Anteriores: 24

Total de Constatacdes Atendidas em 2020: 23

Total de Constatacdes Finalizadas em 2020: 11

Total de Constatacdes Remanescentes: 32

Constatacdes Atendidas em 2020

Relatorio | Constatacdo | Data Atendimento
003/2020 | Constatagdo 1 13/01/2021
003/2020 | Constatagdo 2 13/01/2021
003/2020 | Constatacdo 4 13/01/2021
003/2020 | Constatacao 5 13/01/2021
004/2020 | Constatacdo 1 26/01/2021
005/2020 | Constatacéo 3 23/02/2021
007/2020 | Constatacdo 1 13/01/2021
007/2020 | Constatacao 2 13/01/2021
014/2020 | Constatacdo 1 26/01/2021
014/2020 | Constatacao 2 26/01/2021
014/2020 | Constatacao 3 26/01/2021
017/2020 | Constatacao 1 23/02/2021
017/2020 | Constatacao 2 23/02/2021




013/2019 | Constatacdo 5 11/02/2021
013/2019 | Constatacdo 16 11/02/2021
015/2019 | Constatacdo 1 02/09/2020
018/2019 | Constatacao 1 11/02/2021
018/2019 | Constatacao 2 19/02/2021
018/2019 | Constatacao 6 05/03/2021
018/2019 | Constatacdo 11 04/08/2020
023/2019 | Constatacdo 1 13/08/2020
002/2018 | Constatacdo 1 27/01/2021
002/2016 | Constatacdo 9 23/02/2021

Constatacoes Finalizadas em 2020

Relatério

Constatacao

Justificativa

003/2020

Constatacdo 3

A presente constatagdo encontra-se finalizada pela assungéo de riscos
pela gestdo, visto que a Coordenadoria de Contabilidade e Financas
informou, por meio do Oficio
227/2020/CCF_PROPLAD/PROPLAD/REITORIA, que ndo identifica,
considerando exclusivamente a sua atuacdo e a dependéncia do
recebimento de recursos financeiros descentralizados, mudancas em seus
fluxos processuais que possam evitar uma nova ocorréncia de situagdes
em gue 0 pagamento seja, eventualmente, efetivado em um prazo
superior ao definido nos instrumentos contratuais padronizados da UFC.

013/2019

Constatacao 1

A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatério n®
012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acorddo n° 1178/2018-
Plenario, 0 escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTSs seguidos.

013/2019

Constatacao 2

A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatério n®
012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acorddo n° 1178/2018-
Plenario, 0 escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTSs seguidos.

013/2019

Constatacao 6

A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatério n®
012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acorddo n° 1178/2018-
Plenario, 0 escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTSs seguidos.

013/2019

Constatagao 7

A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatério n®
012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acorddo n° 1178/2018-
Plenério, 0 escopo da acdo integrard 4 (quatro) PAINTS seguidos.

013/2019

Constatagdo 12

A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatorio n°
012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acorddo n° 1178/2018-
Plenario, 0 escopo da acdo integrard 4 (quatro) PAINTS seguidos.

013/2019

Constatagdo 13

A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatério n°
012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acorddo n° 1178/2018-

Plenério, 0 escopo da acdo integrard 4 (quatro) PAINTS seguidos.




A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatorio n°

013/2019 | Constatacdo 14 [012/2020. Conforme determinagdo 9.5 do acérddo n° 1178/2018-
Plenario, o escopo da acdo integrard 4 (quatro) PAINTS seguidos.
A presente constatacdo esta sendo monitorada por meio do Relatorio n°
013/2019 | Constatacdo 15 [012/2020. Conforme determinagdo 9.5 do acérddo n° 1178/2018-
Plenario, o escopo da acdo integrarad 4 (quatro) PAINTS seguidos.
A presente constatacdo estd sendo monitorada por meio do Relatério n°
013/2019 | Constatacdo 17 [012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acérddo n° 1178/2018-
Plenario, o escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTSs seguidos.
A presente constatacdo estd sendo monitorada por meio do Relatério n°
013/2019 | Constatacao 18 [012/2020. Conforme determinacdo 9.5 do acérddo n° 1178/2018-
Plenério, 0 escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.
ConstatacGes Remanescentes
Relatério [Constatacdo | Situacdo Justificativa
Recomendacdo 01 atendida, conforme listagem dos bolsistas
ativos cadastrados no Modulo de Bolsas, a qual esta
disponibilizada na pagina publica do SIPAC
(https://si3.ufc.br/public/jsp/portal.jsf).
Recomendacdo 02:
O setor informou que tomara as seguintes acoes:
1. Implementacdo de controle das bolsas financiadas pela
UFC e concedidas a servidores da UFC -Dezembro de 2021,
conforme documentos (1805841 e 1809541);
001/2020 |Constatagéo 1 Parcialg_lgnte 2. Integragéo entre o Modulo de Bolsas, Mddulo de Projetos
Atendido  |académicos e Médulo de Estagios - junho de 2021, conforme
documento (1805841); e
3. Recomendacdo aos Gestores de Bolsas desta UFC que
prevejam em seus editais (e/ou outros instrumentos de
selecdo), a obrigatoriedade de emissdo da “Declaracdo
Negativa de Acumulagdo de Bolsas”, pelos beneficiarios de
Bolsa - acdo realizada, conforme documento (1809967).
Dessa forma, a Recomendagdo n° 02 encontra-se
parcialmente atendida até que os setores auditados
comprovem o cumprimento do cronograma informado.
) Por meio do
001/2020 |Constatagio 2 Pagc'a'g_‘g”te OFICIO 98/2020/CGPA/PROGRAD/REITORIA, _
tendido |y PROGRAD apresentou Plano de agio e 0s seguintes
esclarecimentos:




“Em virtude da pandemia da COVID-19-Sars 2, a
Universidade Federal do Ceara precisou adotar mecanismos
para a retomada gradual das atividades académicas e a
concluséo do semestre 2020.1. Com este fim, a Prograd
encabecou o planejamento destas atividades, possibilitando a
sua adaptacdo ao formato de ensino remoto, bem como
desenvolvendo outras a¢des, as quais resultaram na aprovacao
do Plano Pedagdgico de Emergéncia (PPE), por meio da
Resolucdo CEPE n° 03/2020, de 03 de julho de 2020.

Dada a nova gama de atividades decorrentes do PPE, as
coordenadorias e setores desta Pro-Reitoria passaram por uma
reestruturacdo e distribuicdo de novas atribuicbes a seus
servidores. Assim, os servidores lotados na CGPA -
Coordenadoria Geral de Programas Académicos, passaram a
exercer, além das cotidianamente desenvolvidas, outras
atividades. Ademais, recentemente, por meio da Portaria n°
172, do Gabinete do Reitor, estabeleceu-se que algumas das
diretrizes do PPE permanecerdo véalidas durante o semestre
2020.2.

Atrelado ao j& mencionado, encontra-se o trabalho que vem
sendo desenvolvido pelo Comité de Avaliacdo dos Programas
de Bolsas, instituido pela Portaria n° 191/2019, do Gabinete
do Reitor.

Deste modo, entendemos que ndo ha& possibilidade de
implementacdo, em médio prazo, de uma politica de avaliacdo
de impacto nos programas de bolsa da Prograd. Existe, no
momento, uma sobrecarga de atribui¢cfes dadas aos nossos
servidores, bem como ndo se dispde de tempo habil para o
treinamento necessario.

Consideramos, ainda, que os anos de 2020 e de 2021, dada a
atipicidade do momento causado pela pandemia, nédo
deveriam ser avaliados no que concerne ao desempenho
estudantil”.

Dessa forma, o acompanhamento da Recomendagéo n° 01
serd finalizado pela assunc¢do dos riscos pela gestdo, uma
ez que o setor informou impedimento para implementar
a recomendacao de auditoria e respectiva justificativa.

Quanto a Recomendagéo n° 02, encontra-se parcialmente
atendida até que 0 setor auditado comprove 0
cumprimento do cronograma informado.

005/2020

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 01.

Por meio do Plano de Agéo (SEI n° 1737424) a Coordenadoria
de Comunicacdo Social e Marketing Institucional apresentou
0 seguinte cronograma de acoes:




"- Reunides internas e com CCF. ( 10 dias) - Envio do pedido
de correcdo a empresa. (15 dias) - Envio da documentacdo
comprobatoria para analise da CGAUD. (60 dias)".

Ja ) a PROPLAD enviou,
via OFICI0 5/2021/CCF_PROPLAD/PROPLAD/REITORI
A, cronograma proprio, conciliado com o plano da CCMI:

"Reunides com a Coordenadoria de Comunicacdo Social e
Marketing Institucional (Prazo 10 dias); Regularizacdo dos
valores devolvidos pela empresa e pagamento dos impostos
(Prazo - depende das providéncias adotadas pelo gestor do
contrato e empresa contratada); Encaminhamento da
documentacdo comprobatoria a CGAUD (Prazo 60 dias)".

Dessa forma, a Recomendacdo n° 01 encontra-se
parcialmente atendida até que os setores auditados
comprovem o cumprimento dos cronogramas informados.

Recomendacdo 02

Por meio do Plano de Agéo (SEI n® 1737424) a Coordenadoria
de Comunicacdo Social e Marketing Institucional apresentou
0 seguinte cronograma de acoes:

"- Verificar as Notas Fiscais 90477, 90588, 93867, 95828 e
reunides internas. (10 dias) - Proceder com a solicitacdo dos
comprovantes a empresa (15 dias) - Solicitar corre¢bes dos
possiveis erros (15 dias) - Encaminhamento da documentacéo
probatoria para analise da CGAUD) (60 dias)".

Ja a PROPLAD enviou,
via OFICI10 5/2021/CCF_PROPLAD/PROPLAD/REITORI
A, cronograma proprio, conciliado com o plano da CCMI:

"Reunides com a Coordenadoria de Comunicacdo Social e
Marketing Institucional (Prazo 10 dias); Regularizacdo dos
valores devolvidos pela empresa e pagamento dos impostos
(Prazo - depende das providéncias adotadas pelo gestor do
contrato e empresa contratada); Encaminhamento da
documentacdo comprobatéria a CGAUD (Prazo 60 dias)".

Dessa forma, a Recomendagdo n° 02 encontra-se
parcialmente atendida até que os setores auditados
comprovem o cumprimento dos cronogramas informados.

Recomendacao 03

Por meio do Plano de Agéo (SEI n°® 1737424) a Coordenadoria
de Comunicacdo Social e Marketing Institucional apresentou
0 seguinte cronograma de ag0es, ratificado pela PROPLAD
via :




"- Elaborar/definir check-list interno conferir, antes mesmo de
atestar, os valores dispostos nas Notas Fiscais, inclusive as
deducdes previstas em contrato. (30 dias)".

Dessa forma, a Recomendagdo n° 03 encontra-se
parcialmente atendida até que os setores auditados
comprovem o cumprimento do cronograma informado.

005/2020

Constatacdo 2

Parcialmente
Atendido

Por meio do
OFICIO 1/2021/PREFPORAN/UFCINFRA/REITORIA, a
UFC INFRA informou o seguinte cronograma de acdes,
ratificado pela PROPLADO por meio do
OFICIO 5/2021/PROPLAD/AGE/DCIN/AGE_PROPLAD/P
ROPLAD/REITORIA:

"Realizacdo de Reunido interna para tratar da padronizacédo
dos processos de pagamentos (20 dias);

Implementacdo integral: Fazer constar nos autos dos
processos de pagamento os relatérios de materiais contendo as
seguintes informacgbes: Campus; N° da nota fiscal; N° da
ordem de manutengéo; Descricdo do Material; Quantidade e
\Valores; Aplicar nos processos os check list Proplad n° 101 e
102 (60 dias);

Avaliacdo (90 dias)".

Dessa forma, a recomendacéo encontra-se parcialmente
atendida até que os setores auditados comprovem o
cumprimento do cronograma informado.

006/2020

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Constatacdo 1, recomendacdo 1 - atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/STI_REITORIA/REITORIA, 0 setor
informou que o PDA foi aprovado na reunido do CATI
ocorrida em julho/2020 e foi publicado no site da
STI: https://sti.ufc.br/documentos/plano-de-dados-abertos/
Constatacdo 1, recomendacdo 2 - parcialmente
atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/STI_REITORIA/REITORIA, 0 setor
informou que "foi realizada a carga inicial das informacdes
repassadas pelas pré-reitorias. Entretanto, foi necessaria a
retirada temporaria do portal de dados abertos para revisar as
informacdes inseridas anteriormente (vinculadas ao PDA
anterior) em virtude da necessidade de adequacdo com a
LGPD. Além disso, estamos trabalhando para atualizar o
sistema para permitir que 0s proprios responsaveis pelos
dados fiquem responsaveis pelo envio dos dados (dos dados
que ndo estdo na base do SI3) e automatizando a geracéo de
dados a partir da base de dados. A previsdo para conclusao
dessas atividades é no fim de fevereiro™,




006/2020

Constatacao 2

Parcialmente
Atendido

Constatacdo 2, recomendagdo 1 - parcialmente
atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/STI_REITORIA/REITORIA, o0 setor
informou que "até 0 momento ndo houve o estabelecimento
de metas especificas para a simplificacdo do atendimento.
Entretanto, a STI, juntamente com o0s demandantes, esta
trabalhando no desenvolvimento para a transformacédo de
alguns processos: disponibilizagdo de chat integrado ao SI3
para possibilitar a comunicacdo entre o0s discentes e
coordenacdes de curso; modulo para a indicagdo dos bolsistas,
onde o bolsista ndo precisara entregar as documentacfes em
papel (em fase de conclusdo), sendo feito tudo pelo SI3;
processo seletivo da PRAE (bolsas e auxilios) com todo o
processo feito pelo SI3 (inscricdo e envio de documentagéo),
entre outros";

Constatacdo 2, recomendagdo 2 - parcialmente
atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/ST1_REITORIA/REITORIA, o setor
informou que "ainda ndo foram discutidas com as proé-
reitorias sobre as pesquisas de satisfacdo. Como estamos
iniciando as reunides de acompanhamento com elas, iremos
colocar como um dos pontos de pauta a identificagdo dos
servicos digitais e, consequentemente, a pesquisa de
satisfacdo que ficara atrelada a ela™;

006/2020

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

Constatacdo 3, recomendagdo 1 - parcialmente
atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/ST1_REITORIA/REITORIA, o setor
informou que "o processo encontra-se, inicialmente, somente
para acesso interno. Devido a reestruturagdo da STI, esse
ponto sera revisto e o processo adaptado ao funcionamento da
nova divisdo (Diviséo de Inovacdo e Midias Digitais)";
Constatacdo 3, recomendacdo 2 - parcialmente
atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/STI_REITORIA/REITORIA, 0 setor
informou que "devido a reestruturacdo da STI, esse ponto sera
revisado. Além disso, sera iniciado o processo de adaptacao
a0 Novo organograma';

Constatacdo 3, recomendagdo 3 - parcialmente
atendida: Por meio
do OFICIO 9/2021/STI_REITORIA/REITORIA, o setor
informou que "o monitoramento € realizado anualmente
através da revisdo do PDTIC. A STI continua trabalhando para
tentar viabilizar a adogdo de mecanismos que auxiliem no
acompanhamento continuo dos indicadores".

008/2020

Constatacgdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacado 01:




Por meio do OFICIO 5/2021/CUFCSOBRAL/REITORIA
(SEI 1739075), o setor informou que:

"Os comprovantes de gastos com moradia dos estudantes [...]
matricula n°® 356745, SEIn°®1734361e [..] matricula n°
369495, SEI n° 1734365, ja foram anexados no processo SEI
n°® 23067.035065/2020-59.

Em relacdo a aluna [...] matricula n® 369500, foi aberto um
processo SEI n° 23067.000704/2021-46 para que
sejam tomadas as devidas providéncias de Ressarcimento ao
Erario".

Considerando as informagbes e  documentacdo
encaminhadas pelo setor,a recomendagdo encontra-se
parcialmente atendida até que seja informada a
finalizacéo da tramitagdo do processo SEI
n° 23067.000704/2021-46.

Recomendacao 02:

Por meio do DESPACHO
2/2021/DIGEM/CASE/PRAE/REITORIA, a PRAE
encaminhou Plano de Acdo (SEI n° 1735908), elaborado em
conjunto com os campi do interior, com 0 seguinte
cronograma de agoes:

"Reunido das equipes e gestdo da PRAE e diretorias dos campi
para planejamento de acdes (30 dias); Reunido com
representantes de todos os campi objetivando a padronizacéo
dos processos e documentos (30 dias); Unificagdo dos Editais
de selecdo para moradia entre todos os Campi (120
dias); Elaboracdo de parametros para Padronizagdo da
documentacdo de prestacdo de contas para todos os campi
(120 dias); Elaboracao e divulgacdo da norma de assisténcia
estudantil, prevendo normas gerais da PRAE e a
tempestividade de cobranca trimestral do Auxilio Moradia
(180 dias)".

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que os setores auditados comprovem o
cumprimento do cronograma apresentado.

Recomendacgéo 03:

Por meio do DESPACHO
2/2021/DIGEM/CASE/PRAE/REITORIA, a PRAE
encaminhou Plano de Acdo (SEI n° 1735908), elaborado em
conjunto com os campi do interior, com 0 seguinte
cronograma de acoes:

"Organizacgdo de fluxo, equipe e anteparo administrativo para
operacionalizacdo das acdes de controle da prestacdo de




contas (30 dias); Chamada dos beneficiarios para realizar a
prestacdo de contas (90 dias, devido ao caréter trimestral);
Afericdo da prestacdo de contas, e devolutiva junto aos
estudantes, assim como realizacdo das devidas providéncias
em caso de inconformidade (120 dias); Avaliacdo do fluxo do
processo e resultados (150 dias)"

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que os setores auditados comprovem o
cumprimento do cronograma apresentado.

Recomendacéo 04:

Por meio do OFICIO 4/2021/STI_REITORIA/REITORIA, 0
setor encaminhou o Plano de Ac¢édo (SEI n® 1738789), com o
seguinte cronograma de ac0es:

"A STI ird iniciar as tratativas com a PRAE para a
implementacdo do recurso descritos. Entretanto, devido as
demandas prioritarias dela, e também da necessidade do
levantamento dos requisitos para o desenvolvimento da
funcionalidade, ndo é possivel definir um cronograma com
todas as acOes necessarias. Como passo inicial para o
atendimento da recomendacdo, sera realizada uma reunido
inicial com a PRAE para discutir sobre o assunto. A previsdo
de realizacdo dessa reunido é fevereiro de 2021".

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que os setores auditados comprovem a
realizagéo da reunido e informem seus resultados.

012/2020

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Por meio do Despacho n° 25/2021/DPCON/CCONV, o setor
apresentou Cronograma de acdes a respeito da Recomendacéo
01:

1. Finalizacdo da definicdo dos requisitos do sistema de
projetos académicos (Fev/2021)

2. Desenvolvimento dos modulos de cadastro / aprovacéao de
projeto académico / Desenvolvimento modulo
de acompanhamento financeiro dos projetos (Mar/2021)

3. Homologacdo dos Modulos de Cadastro / Aprovacao e
Acompanhamento financeiro do projetos
académicos (Abr/2021)

4. Desenvolvimento do médulo de prestacdo de contas
(Mai/2021)

5. Desenvolvimento do portal de transparéncia / Gerador de
Relatorios (Jun/2021)

6. Homologacdo dos Modulos de Prestacdo de Contas / Portal
da transparéncia / Gerador de relatdrios (Jul/2021)




Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que os setores auditados comprovem o
cumprimento do cronograma apresentado.

012/2020

Constatacao 2

Parcialmente
Atendido

Por meio do Oficio 7/2021/SODS/GR/REITORIA, o setor
prestou 0s  seguintes esclarecimentos acerca do
desenvolvimento das atribui¢des do Grupo de Trabalho:

1.1. Esta secretaria informou a membros do grupo de trabalho,
através de e-mail, no dia 01/03/2021, sobre as informagdes
solicitadas por essa coordenadoria, conforme e-mail anexo.

1.2. Informamos, ainda, que conversando com membros do
grupo de trabalho, os mesmos disseram que até o dia
12/03/2021, o referido grupo de trabalho encaminhara a esta
secretaria, uma resposta concreta quanto aos trabalhos
desenvolvidos pelo mesmo.

012/2020

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

Por meio do Despacho n° 25/2021/DPCON/CCONV, o setor
apresentou Cronograma de acdes a respeito da Recomendacéo
02:

1.Anélise das sugestbes ao Manual de Prestacdo de Contas
oferecidas pelas Fundacdes de Apoio 2021 (Fev/2021).

2. Implementacdo e Atualizacdo da realizacdo de melhorias
propostas na Resolucgéo n°® 59/CONSUNI/2018, por meio dos
encaminhamentos produzidos pela Comissdo, processo n°
23067.042756/2020-17 (Jun/2021);.

3. Melhoria na comunicacdo com intuito de sanar dificuldades
a partir da realizagdo de reuniées mensais com as Fundacdes
de Apoio e o0s servidores CCONV, caso necessario
(Jun/2021).

Ja a FCPC informou por meio do Oficio n°
036/PRESI/FCPC/21, de 01/03/2021, que:

Reforcara o acompanhamento e a inclusdo da execucao fisico-
financeira dos projetos ndo inseridos no sitio eletrénico da
FCPC.

- Reunides internas (30 dias)

- Implementacéo parcial (60 dias)

- Implementacé&o integral (120 dias)
- Avaliagdo (180 dias)

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

012/2020

Constatacao 4

Parcialmente
Atendido

Oficio n° 036/PRESI/FCPC/21, de 01/03/2021.




A Fundacdo informou que a prestacdo de contas final do
projeto 24458/2016-51 foi enviada & UFC juntamente com um
Relatério de Cumprimento do Objeto, por meio Oficio
732/SPC/FCPC/2017.

Consultando o site da Fundacdo, verificou-se que hd somente
o0 Oficio de comprovacao da entrega da prestacdo de contas e
n&o a prestacdo em si.

Dessa forma, esta CGAUD solicitou informac@es adicionais
a4 PROPLAD, por meio do OFICIO 46/2021/CGAUD/GR
REITORIA, com prazo de resposta para 12/03/2021.

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida, até que tal prestacdo de contas esteja disponivel
em sua totalidade no site.

012/2020

Constatacao 5

Parcialmente
Atendido

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.
Pretendem implementar a funcionalidade para que os
documentos sejam salvos em outros formatos.

Implementagdo integral: 60 dias.

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

012/2020

Constatacdo 6

Parcialmente
Atendido

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.
Cronograma:

Definicéo de checklists: 30 dias
Implementacdo parcial: 60 dias
Implementagdo integral: 90 dias.

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

012/2020

Constatagao 7

Parcialmente
Atendido

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.

"Pretendemos desenvolver interface que permita a integragéo,
aquisicdo e transmissdo de dados entre o sistema financeiro da
Fundacéao e sua homepage."

Serdo necessarias reunides internas entre os desenvolvedores
do sistema financeiro e o da homepage, com 0 seguinte
cronograma:

Reunido interna com desenvolvedores: 30 dias

Implementagdo parcial: 90 dias

Implementacdo integral: 180 dias.




Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

012/2020

Constatacdo 8

Parcialmente
Atendido

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.

"O problema s6 sera adequadamente sanado quando for
implementada a integracdo entre o sistema da homepage e 0
sistema financeiro."”

Cronograma:

Reuni&o interna com desenvolvedores: 30 dias
Implementagao parcial: 90 dias
Implementacdo integral: 180 dias.

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

012/2020

Constatacao 9

Parcialmente
Atendido

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.

"Pretendemos desenvolver interface que permita a integracéo,
aquisicao e transmissao de dados entre o sistema financeiro da
Fundacao e sua homepage."

Serdo necessarias reunides internas entre os desenvolvedores
do sistema financeiro e o da homepage, com o seguinte
cronograma:

Reunido interna com desenvolvedores: 30 dias
Implementagdo parcial: 90 dias
Implementagédo integral: 180 dias.

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

012/2020

Constatacao
10

Parcialmente
Atendido

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.

"\Vamos implementar na nova homepage as informacdes sobre
selecOes publicas e contratacBes diretas para aquisi¢ao de bens
e contratacdo de obras e servicos, com dados sobre certame e
contrato."

Cronograma:
Reunido interna com desenvolvedores: 30 dias
Implementagdo parcial: 90 dias

Implementacdo integral: 180 dias.




Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.
Cronograma:

Reunido interna com desenvolvedores: 30 dias

Constatacdo |Parcialmente [lmplementacéo parcial: 90 dias
012/2020 did _ _
11 Atendido  |mplementacso integral: 180 dias.
Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.
Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.
"Iremos fazer uma revisdo da legislacdo disponivel na
homepage."
Cronograma:
012/2020 | COnstatacao | Parcialmente |Revisio da legislagao: 30 dias
12 Atendido ) ]
Implementagdo integral: 60 dias
Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.
Oficio FC 007/2021, de 09/02/2021.
Cronograma:
Reuni&o interna com desenvolvedores: 30 dias
Constatacdo |Parcialmente [!mplementacéo parcial: 90 dias
012/2020 did _ _
13 Atendido  limplementagio integral: 180 dias.
Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.
Constatacio C.FA/0079/2021, de 23/02/2021: solicitou prorrogacdo de
012/2020 14 ¢ Pendente |prazo. Solicitagdo respondida pela CGAUD via e-mail de
23/02/2021.
Constatacio C.FA/0079/2021, de 23/02/2021: solicitou prorrogacdo de
012/2020 15 ¢ Pendente |prazo. Solicitagdo respondida pela CGAUD via e-mail de
23/02/2021.
Constatacio C.FA/0079/2021, de 23/02/2021: solicitou prorrogagdo de
012/2020 16 ¢ Pendente |prazo. Solicitagdo respondida pela CGAUD via e-mail de

23/02/2021.




Constatacio C.FA/0079/2021, de 23/02/2021: solicitou prorrogacdo de

012/2020 17 ¢ Pendente |prazo. Solicitagdo respondida pela CGAUD via e-mail de
23/02/2021.

Constatacio C.FA/0079/2021, de 23/02/2021: solicitou prorrogacdo de

012/2020 18 ¢ Pendente |prazo. Solicitagdo respondida pela CGAUD via e-mail de
23/02/2021.

Constatacio C.FA/0079/2021, de 23/02/2021: solicitou prorrogacdo de

012/2020 19 ¢ Pendente |prazo. Solicitacdo respondida pela CGAUD via e-mail de
23/02/2021.

Oficio 462/2021/DIACE/CAPES/PROGEP/REITORIA, de
08/03/2021.
Cronograma:

- Localizar requerimentos fisicos (15 dias);

) - Envio de notificacBes aos servidores afetados (15

Parcialmente dias);

- Implementacé&o integral (60 dias);
- Avaliacdo (180 dias).

Assim, a recomendacdo encontra-se parcialmente
atendida até que secomproveo cumprimento do
cronograma apresentado.

016/2019

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Oficio 34/2021/STI_REITORIA/REITORIA:

“A STI ira iniciar as tratativas com 0s membros do Comité
Executivo acerca da reativacao da Equipe de Gerenciamento
de Servicos (EGS), com o intuito de adotar um modelo de
SLA, dentre outros assuntos pertinentes. Entretanto, parao
atendimento da recomendacdo faz-se necessario o
envolvimento de toda a STI, sendo imprescindivel o
estabelecimento de ac¢des por parte das coordenadorias e
divisdes, assim como a priorizacdo. N&o é possivel definir
um cronograma com todas as agdes necessarias.

Como passo inicial, para o atendimento da recomendacao,
sera realizada uma reunido, dos membros da EGS, apds
oficializada, para discutir sobre o assunto. A previsdo de
realizagdo dessa reunidao ¢ marco de 2021.”

014/2018

Constatacgdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 01: O Mddulo de Estagios continua em
desenvolvimento. (Atualizagdo 28/02/2020)

Recomendacdo 02: Atendida - Gabinete do reitor
designou grupo de trabalho para revisdo e atualizacdo dos
normativos internos da UFC que tratam das
bolsas. 23067.004711/2019-01

006/2017

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Em atendimento ao Oficio 26/2021/CGAUD/GR/REITORIA,
UFC INFRA encaminhou 0 Oficio

69/2021/DO/CPO_UFCINFRA/UFCINFRA/REITORIA




(SEI 1805879). Diante do exposto no respectivo Oficio, o
setor auditado esclarece que ndo foi possivel a elaboracéo do
aditivo bilateral de supressdo proposto na recomendacao da
CGAUD, haja vista que a construtora PLATO LTDA se
recusou terminantemente a fazé-lo. Neste interim, o
respectivo contrato expirou. Em decorréncia desse fato, a
UFC INFRA adotaré as seguintes providéncias:

1) O presente processo serd enviado a Pré-Reitoria de
Planejamento e Administracdo para a apreciacdo pela
Coordenadoria de Contratos e Convénios; e

2) Sera solicitado junto aquela Coordenadoria a emissdao de
GRU — Guia de Recolhimento da Uni&o para a cobranca do
valor de R$ 160.241,82, a ser devolvido pela empresa
Construtora PLATO Ltda.

008/2016

Constatacdo 2

Parcialmente
Atendido

O Reitor, atraveés da Portaria: 4762/2016-
GR, designou Grupo de Trabalho para formulacdo de modelo
de plano departamental e respectivo relatério.

Por meio do
OFICIO 936/2019/DIACE/CAPES/PROGEP/REITORIA
(SEI 1098104), a Progep informou que o sistema que
contempla os documentos supracitados esta em fase de
Implementagdo, com previsdo de ser concluido e implantado
até o semestre 2020.2. Esta CGAUD continuar a monitorar o
atendimento da recomendagé&o.

Por meio do Oficio 23/2021/CGAUD/GR/REITORIA (SEI
n° 1784233), foram solicitadas atualizagbes sobre conclusdo
de trabalhos. Reiterado por meio do Oficio
44/2021/CGAUD/GR/REITORIA (SEI n° 1828620)

V) Fatos relevantes

Alguns fatos relevantes trouxeram impactos na realizacdo dos trabalhos de auditoria, sendo

vejamos.

Primeiramente, destaque-se que o ano de 2020 foi extremamente atipico, uma vez que o
mundo inteiro foi afetado pela Pandemia do novo coronavirus (SARS-COV-2 /COVID-19). No

ambito da Universidade Federal do Ceara, uma das medidas de enfrentamento a Pandemia foi a

suspensdo das atividades presenciais de diversos setores e a realizacao de atividades remotas a partir

do més de marco. Nesse contexto, a CGAUD manteve seu funcionamento durante todo o periodo,

sendo em regime presencial ou remoto, e, mesmo com o cenario de Pandemia, conseguiu executar

integralmente as acGes decorrentes de obrigacdo normativa e as selecionadas com base em matriz




de riscos previstas no PAINT/2020, conforme descrito no item I. Ademais, em setembro de 2020,
houve a disponibilizacdo de 01 (uma) servidora da CGAUD para lotacdo em outro setor desta UFC,
sem reposicao de forca de trabalho, o que impactou na redistribuicdo interna das Ordens de Servico,

sem, todavia, ensejar alteracdo do planejamento das a¢des de auditoria para o Exercicio.

Destaca-se, ainda, que de modo similar ao ano de 2019, em 2020 houve uma menor
disponibilizacdo de recursos para capacitacbes, didrias e passagens, em virtude do
contingenciamento das verbas para a Educacdo, com impacto na capacitacdo do corpo técnico (vide
item V). Destaque-se que, em virtude do contingenciamento das verbas para a Educacdo; da
Pandemia do novo coronavirus (SARS-COV-2 /COVID-19) que afeta 0 mundo desde o comeco de
2020; bem como das medidas de distanciamento social adotadas no enfrentamento desta, no PAINT
2021, com vistas a adequacao as atuais realidades institucional e sanitaria, para o Exercicio de 2021
foram priorizados os cursos oferecidos pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas da UFC e as agdes
de capacitacdo gratuitas na modalidade a distancia.

Também impactaram no exercicio das atividades de auditoria a adequacéo a ferramenta de
contabilizacdo dos beneficios, bem como o desenvolvimento do Plano de Melhoria da Qualidade da

CGAUD, conforme consta nos itens VIl e VIII.

Por fim, cita-se o fato de que a CGAUD dedicou parte de seu tempo aos trabalhos descritos
no item 11 (Trabalhos Realizados N&o Previstos no PAINT), bem como ao atendimento de demandas
do Tribunal de Contas da Uni&o e da Controladoria-Geral da Uni&o.

V) Acles de Capacitacdo Realizadas
Os cursos de capacitacao realizados pelos servidores da Universidade Federal do Ceara lotados na
Coordenadoria Geral de Auditoria em 2020 estdo detalhados no quadro a seguir, bem como o

namero de servidores participantes, carga horaria e descri¢do da capacitacao:

Capacitacao N R Descricao
P ¢ Servidores | Horaria ¢
ras Publi Edificacé . R
Obras Publicas de Edificagao e 1 30 horas Instituto Serzedello Corréa

Saneamento - Mddulo Execucgéo

Escola Nacional de

Elaboracdo de Relatorios de Auditoria 1 30 horas .. .
¢ Administracdo Publica




Técnicas de Auditoria Interna Escola Nacional de
1 40 horas . .
Governamental Administracdo Publica
Fundamentos da Integridade Publica 1 25 horas Instituto Serzedello Corréa
< A Escola Nacional de
Gestao de Competéncias 1 40 horas . it
Administracdo Publica

Como descrito na secéo anterior, nos anos de 2019 e 2020 houve uma menor disponibilizacéo
de recursos para capacitacdes, diarias e passagens, em virtude do contingenciamento das verbas para
a Educacdo. Some-se a isso o cenério de Pandemia do novo coronavirus (SARS-COV-2 /COVID-
19), que afeta 0 mundo desde o comeco de 2020. Dessa forma, em 2020, a capacitacdo do corpo
técnico da CGAUD se deu exclusivamente por meio de cursos na modalidade a distancia.
Considerando os fatos destacados e, com vistas a adequacdo as atuais realidades institucional e
sanitaria, para o PAINT 2021 foram priorizados os cursos oferecidos pela Pro-Reitoria de Gestao

de Pessoas da UFC e as ac¢Oes de capacitacdo gratuitas na modalidade a distancia.

Em que pese as ressalvas supramencionadas, ainda foi possivel capacitar parte do corpo
técnico em tematicas indispensaveis aos trabalhos desenvolvidos na unidade. A participacdo nos
cursos citados acima foi de grande importancia, tendo em vista o0 constante aprimoramento que é
exigido na area de auditoria, além de auxiliar no desempenho das atividades, no conhecimento e na
interpretacdo da legislacdo, agregando valor as atividades desempenhadas pela unidade de Auditoria
Interna da UFC.

V1) Analise do Nivel de Maturacdo dos Controles Internos (Recomendacgdes Emitidas em
2019):

A analise do nivel de maturacdo dos controles internos da Universidade Federal do Ceara
fora efetivada no decorrer de cada acdo de auditoria proposta no PAINT-2020, j& mencionadas no
item | acima.

Em cada caso foi averiguada a eficiéncia das rotinas de controle interno da unidade auditada,
tracando-se uma graduacao de niveis de maturagdo tomando como vetor metodoldgico os manuais
de avaliacdo utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido ao dimensionar o nivel de Governanca das
Entidades Publicas, ou seja, niveis inexistente, incipiente, intermediario ou avancgado.

A descricdo das medidas de cada nivel foi assim definida:



Andlise da AUGER

Nivel do Controle

Foi identificada falha de
conformidade
processos auditados?

Foi identificada rotina
de controle interno
capaz de mitigar o risco

nos| a
de ocorréncia da falha

Existe rotina de controle
prescrita em
normativos internos?

interno

indicada na unidade
auditada?
Inexistente Sim Néo Néo
Incipiente Sim Sim Né&o
Intermediario Sim Sim Sim
Avancado Né&o Sim Sim

Conforme disposto nos respectivos relatorios de auditoria, listamos abaixo os achados de

auditoria (falhas ou boas praticas) cuja causa esta relacionada aos controles internos da Instituicao,

avaliando-se a area responsavel e o nivel de maturidade dos controles internos existentes:

Constatacoes/
Relatorio Informacdes Procedimento Setor Responsével | Nivel de C.1
Possibilidade de Otimizacdo da
001/2020 Informacéo 1 Alocacéo de Recursos. PROPLAD Incipiente
Transparéncia na divulgacéo de
001/2020 Informacdo 2 | indicadores de forma interativa. PROGRAD Avancado
Evidéncias da efetividade do
001/2020 Informacéo 3 PAIP. PROGRAD Intermediario
Oportunidade de aprimoramento
do acompanhamento de
indicadores de qualidade dos
001/2020 Informacéo 4 Cursos. PROGRAD Intermediario
Oportunidade de aprimoramento
dos controles no cadastramento de
001/2020 | Constatagéo 1 bolsistas. PROPLAD Intermediario
001/2020 | Constatacdo 2 | Avaliacdo de resultados incipiente. PROGRAD Incipiente
Funcionamento satisfatorio do
002/2020 Informacéo 1 controle constituido. PROPLAD Avancado
Inconsisténcia pontual no
002/2020 Informacéo 2 planejamento de aquisicdes. PROPLAD Intermediario
Legislacdo desatualizada no
002/2020 Informacdo 3 instrumento editalicio. PROPLAD Intermediario
Controles internos suficientes na
gestdo de aquisicdes dos bens e
materiais de consumo na fase de
003/2020 Informacdo 1 | execucdo contratual do Pregéo. PROPLAD Avancado
Auséncia de Ordem Bancaria no
003/2020 Informacéo 2 processo de pagamento. PROPLAD Intermediario
Retencdo equivocada de tributo
003/2020 Informacdo 3 federal. PROPLAD Intermediario




003/2020

Constatacdo 1

N&o cumprimento ou cumprimento
parcial de item previsto em Edital
e Ata de Registro de Precos.

PROPLAD

Intermediario

003/2020

Constatagdo 2

Itens do pregdo ndo entregues e
auséncia de aplicacéo de sancéo.

PROPLAD

Intermediario

003/2020

Constatacao 3

Descumprimento do prazo
estabelecido no Termo de
Referéncia e Lei 8666/93 para o
pagamento de Notas Fiscais.

PROPLAD

Intermediario

003/2020

Constatacdo 4

Reiteradas pendéncias no SICAF

PROPLAD

Intermediario

003/2020

Constatacao 5

Atraso na entrega dos bens.

PROPLAD

Intermediario

004/2020

Informacéo 1

Prazo para recebimento provisorio
descrito no Edital e no Contrato
superior ao prazo estabelecido no
art. 73, 1, "a", da Lei 8.666/93.

UFC-INFRA

Intermediéario

004/2020

Informacédo 2

Auséncia de publicacdo em jornal
de grande circulacgdo do aviso de
reabertura de prazo da licitacdo.

UFC-INFRA

Intermediario

004/2020

Informacdo 3

Mengdo de NBR’s canceladas no
Projeto Basico.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Informacdo 4

Item mencionado no Projeto
Basico ndo encontrado na Planilha
Orcamentaria.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Informacdo 5

Divergéncia de especificacdo de
item mencionado no Projeto
Basico e Planilha Orcamentaria.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Informacdo 6

Auséncia de assinatura no Projeto
Basico pela autoridade competente

UFC-INFRA

Intermediario

004/2020

Informacéo 7

Prazo de execucéo de servicos
divergentes entre Projeto Basico e
Contrato.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Informacdo 8

Mengdo de NBR’s canceladas no
Projeto Basico.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Informacéo 9

Divergéncia de especificacdo de
item mencionado no Projeto
Bésico e Planilha Orcamentaria.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Informacéo 10

Prazo para recebimento provisorio
descrito no Projeto Béasico e no
Contrato superior ao prazo
estabelecido no art. 73, 1, "a", da
Lei 8.666/93.

UFC-INFRA

Incipiente

004/2020

Constatacdo 1

Comprovacao de execucao de
Estrutura Metalica em unidade de
medida divergente da requerida no
Edital. Auséncia de comprovacéo

conforme exigéncias do edital.

UFC-INFRA

Intermediério




005/2020

Informacéo 1

Auséncia de processos de
pagamentos anexados ao processo
de origem no SEI.

PROPLAD

Intermediario

005/2020

Informacédo 2

O processo operou, nos dois
primeiros meses da execucao
contratual, com dois postos de
trabalho a menos do que foi
previsto no contrato.

PROPLAD

Intermediario

005/2020

Informacdo 3

Durante a pandemia do
Coronavirus, a execuc¢do contratual
passou a ser por meio do trabalho
remoto.

PROPLAD

Avancado

005/2020

Informacdo 4

Comprovacao de “hora britanica”
em Registros de Ponto.

UFC-INFRA

Intermediéario

005/2020

Informacdo 5

Existéncia de contracheque sem a
devida assinatura do empregado.

UFC-INFRA

Intermediéario

005/2020

Informacdo 6

Auséncia da portaria de designacédo
do fiscal do contrato e o do seu
suplente em processo de
pagamento.

UFC-INFRA

Intermediéario

005/2020

Informacédo 7

Verificacdo de competéncias
divergentes em processos de
pagamento.

UFC-INFRA

Intermediario

005/2020

Informacdo 8

Auséncias de discriminacao dos
servigos prestados/realizados nos
veiculos da frota.

UFC-INFRA

Intermediéario

005/2020

Informacéo 9

Duplicidade de servico/produtos,
para 0 mesmo veiculo, conforme
notas fiscais.

UFC-INFRA

Intermediario

005/2020

Informacéo 10

Auséncia de identificacdo, nas
notas fiscais, das informacoes
concernentes ao veiculo da frota
para o qual foram realizados 0s
servicos e adquiridas as pecas.

UFC-INFRA

Intermediario

005/2020

Informacéo 11

Auséncia de comprovantes de
abastecimento.

UFC-INFRA

Intermediario

005/2020

Informacéo 12

Aquisicao de 80 unidades de 6leo
lubrificante 15W40 Granel 900L
para o veiculo de placas NUX-
0585.

UFC-INFRA

Incipiente

005/2020

Informacéo 13

Comprovantes relativos as
aquisicoes de combustiveis com
informacdes ilegiveis.

UFC-INFRA

Intermediério

005/2020

Informacdo 14

Comprovantes de Operacéo de
Venda a Vista Valecard
apresentando motoristas com CNH
(Carteira Nacional de Habilitacdo)
vencidas.

UFC-INFRA

Incipiente




005/2020

Informacéo 15

Auséncia de consultas de empresas
optantes pelo Simples Nacional.

UFC-INFRA,
PROPLAD

Intermediario

005/2020

Constatacdo 1

Divergéncia de informacdes de
valores de vale transporte e vale
refeicdo em algumas notas fiscais
do processo.

PROPLAD

Incipiente

005/2020

Constatacdo 2

Insuficiéncia de dados que
comprovem valores dispostos na
Nota Fiscal.

UFC-INFRA

Intermediario

005/2020

Constatacdo 3

Notas fiscais incorporadas as
despesas de manutencgéo e
aquisicdo de combustiveis com
competéncias divergentes das
concernentes aos servigos
prestados e/ou dos produtos
adquiridos.

UFC-INFRA

Intermediéario

006/2020

Informacéo 1

Acdes de melhorias nos Sistemas
Institucionais

STI

Avancado

006/2020

Informacéo 2

Adocdo de boas praticas no tocante
ao Levantamento Integrado de
Governanca Organizacional
Publica - TCU

STI

Intermediéario

006/2020

Constatagdo 1

Plano de Dados Abertos
desatualizado

STI

Intermediéario

006/2020

Constatagdo 2

Oportunidade de melhoria no
ambito da prestacdo de novos
servicos em meio digital.

STI

Intermediario

006/2020

Constatacdo 3

Fragilidade nos tramites de
melhoria e criacdo de novos
Processos e Servicos

STI

Intermediéario

007/2020

Informacéo 1

Funcionamento satisfatorio do
controle instituido.

PROPLAD

Avancado

007/2020

Informacéo 2

Divergéncia na discriminagdo da
forma do pagamento.

PROPLAD

Intermediario

007/2020

Informacdo 3

Auséncia de justificativa
fundamentada do quantitativo
requisitado no Termo de
Referéncia.

PROPLAD

Intermediario

007/2020

Informacéo 4

Convalidacéo de falha formal.

PROPLAD

Intermediério

007/2020

Informacdo 5

Auséncia de manifestacdo da
Assessoria de
Legislacdo/PROPLAD quanto a
analise da possibilidade de
convalidacéo dos atos praticados.

PROPLAD

Intermediario

007/2020

Constatagdo 1

Auséncia de garantia contratual
anexada aos autos do processo.

PROPLAD

Intermediario

007/2020

Constatacéo 2

Auséncia de comprovagéo
documental da verificacdo de

PROPLAD

Intermediério




autenticidade da Declaracao de
Exclusividade.

008/2020

Informacédo 1

Desenvolvimento de sistemas para

processamento de informac6es dos

programas de assisténcia estudantil
da Instituicdo.

STI

Avancado

008/2020

Informacéo 2

Criacéo e funcionamento do
Comité de Avaliacédo dos
Programas de bolsas

PRAE

Avancado

008/2020

Informacdo 3

Ampla divulgacéo dos beneficios
do programa PNAES nas redes
sociais.

PRAE

Avancado

008/2020

Informacdo 4

Divergéncia de informacdes na
lista de alunos do Auxilio Moradia,
disponibilizada pela PRAE com o0s

pagamentos do SIAFI.

PRAE

Intermediéario

008/2020

Informacdo 5

Alguns historicos escolares nao
foram localizados no SIGAA.

PRAE

Intermediéario

008/2020

Constatagéo 1

Oportunidade de melhoria na
comprovagdo completa e
tempestiva de gastos com Auxilio
Moradia.

PRAE

Intermediéario

009/2020

Informacéo 12

Auséncia de conformidade de
gestao.

PROPLAD

Intermediéario

009/2020

Informacéo 13

Ocorréncia na apuracdo da certeza
e liquidez dos créditos da divida
ativa.

PROPLAD

Intermediario

009/2020

Informacéo 14

Restricdo na conformidade
contabil de dezembro de 2019.

PROPLAD

Intermediéario

010/2020

Informacéo 1

Transparéncia de prestacao de
contas das Fundagdes de Apoio

UFC-VIRTUAL

Intermediéario

010/2020

Informacéo 2

Avancos na harmonizacao do
cadastramento de alunos

UFC-VIRTUAL

Intermediéario

010/2020

Informacdo 3

Avancos no controle de bolsistas

UFC-VIRTUAL

Intermediario

010/2020

Informacéo 4

Impossibilidade do retorno da
busca retroativa por alunos
evadidos ou prestes a evadir

UFC-VIRTUAL

Intermediéario

011/2020

Informacéo 1

Obijetivo do PDI 2018-2022 de
“Aumentar o percentual de acdes
de educacao ambiental realizadas”.

UFC-INFRA

Incipiente

011/2020

Informacéo 2

Objetivo do PDI 2018-2022 de
“Implementar infraestrutura
adequada para a gestao de residuos
comuns ¢ reciclaveis”.

UFC-INFRA

Intermediario

011/2020

Informacdo 3

Objetivo do PDI 2018-2022 de
“Implementar infraestrutura
adequada para a gestao de residuos
perigosos”.

UFC-INFRA

Incipiente




011/2020

Informacdo 4

Objetivo do PDI 2018-2022 de
“Implementar a estrutura adequada
para 0 manejo da biodiversidade e
ecossistemas associados na UFC”.

UFC-INFRA

Intermediario

011/2020

Informacdo 5

Atualizacdo e divulgacéo do
“Manual de Projetos e Obras
Publicas Sustentaveis” da
Universidade Federal do Ceara.

UFC-INFRA

Intermediario

011/2020

Informacdo 6

Fiscalizagcdo Contratual em
consonancia com as normas de
gestdo ambiental e sustentabilidade
no &mbito da UFC-Infra.

UFC-INFRA

Intermediéario

011/2020

Informacédo 7

Obijetivo do PDI 2018-2022 de
“Assegurar que as agoes de
extensdo da UFC incorporem a
participagdo comunitéria,
promovam a inclusdo social e
contribuam com a sustentabilidade
ambiental”.

PREX

Incipiente

011/2020

Informacdo 8

Atualizacdo e divulgacao do “Guia
de Compras e Contratacdes
Sustentaveis” da Pro-Reitoria de
Planejamento e Administracédo
(PROPLAD) da UFC.

PROPLAD

Intermediéario

011/2020

Informacéo 9

Fiscalizacdo Contratual em
consonancia com as normas de
gestdo ambiental e sustentabilidade
no &mbito da PROPLAD.

PROPLAD

Intermediéario

012/2020

Informacéo 1

Cumprimento parcial do item
9.4.2.4 do acérddo n° 1178/2018-
Plenério. (FCPC)

FCPC

Intermediario

012/2020

Informacéo 2

Inconsisténcias no alimento do

parametro “Agente Financiador”
dos projetos.(FCPC)

FCPC

Intermediéario

012/2020

Informacdo 3

Atendimento do item 9.4.1 e
subitens do acérdao n° 1178/2018-
Plenario pela Fundacdo ASTEF.

FASTEF

Intermediario

012/2020

Informacdo 4

Auséncia de
projetos/convénios/contratos no
site da FCPC, celebrados com a

Universidade

FCPC

Intermediario

012/2020

Informacdo 5

Auséncia de documentagdes
essenciais dos projetos no site da
Fundacdo.(FCPC)

FCPC

Intermediario

012/2020

Informacdo 6

Auséncia de cumprimento total ao
item 9.4.12 do acérdao n°
1178/2018-Plenério por parte da
Fundacdo ASTEF

FASTEF

Intermediario




012/2020

Constatacdo 1

Auséncia de atendimento ao item
9.3 do acordao n° 1178/2018-
Plenario.

PROPLAD/STI

Incipiente

012/2020

Constatacdo 2

Auséncia de atendimento dos itens
9.3.34,9.3.35e9.3.3.6 do
acordado n° 1178/2018-Plenério,

SODS/GABINETE

DO REITOR

Incipiente

012/2020

Constatacdo 3

Fragilidade no acompanhamento
concomitante da execucao fisico-
financeira dos
projetos/contratos/convénios da
Fundacdo Cearense de Pesquisa e
Cultura, em desatendimento aos
itens 9.4.3 e 9.4.4 do acérdao n°
1178/2018-Plenério. (FCPC/UFC)

FCPC

Incipiente

012/2020

Constatacdo 4

Auséncia de Prestacdo de Contas
de instrumentos contratuais no site
da Fundacdo Cearense de Pesquisa

e Cultura. (FCPC)

FCPC

Intermediéario

012/2020

Constatacdo 5

N&o cumprimento integral dos
subitens 9.4.1.3e9.4.1.5do
acérddo n° 1178/2018-Plenario
pela Fundacdo CETREDE.

CETREDE

Incipiente

012/2020

Constatacdo 6

N&o cumprimento integral dos
subitens 9.4.2.1, 9.4.2.2,9.4.2.3 do
acérddo n° 1178/2018-Plenario
pela Fundacdo CETREDE.

CETREDE

Incipiente

012/2020

Constatagdo 7

Cumprimento parcial do item
9.4.2.4 do acérddo n° 1178/2018-
Plenério. (CETREDE)

CETREDE

Incipiente

012/2020

Constatacdo 8

Fragilidade no acompanhamento
concomitante da execucao fisico-
financeira dos
projetos/contratos/convénios da
Fundacdo CETREDE, em
desatendimento aos itens 9.4.3 e
9.4.4 do acoérddo n° 1178/2018-
Plenario.

CETREDE

Incipiente

012/2020

Constatacdo 9

Cumprimento parcial do item 9.4.5
do acordao n° 1178/2018-Plenario.
(CETREDE)

CETREDE

Intermediario

012/2020

Constatacao
10

N&o atendimento integral aos itens
9.4.6 € 9.4.7 do acordao
n° 1178/2018-Plenério, por parte
da Fundacdo CETREDE.

CETREDE

Incipiente

012/2020

Constatacao
11

Né&o cumprimento integral do item
9.4.8 do acorddo n° 1178/2018-
Plenério por parte da Fundacéo

CETREDE.

CETREDE

Incipiente




Cumprimento parcial do item 9.4.9
respectivos do acérdédo

Constatagdo | n°® 1178/2018-Plenario por parte da
012/2020 12 Fundacdo CETREDE. CETREDE Intermediario
Né&o cumprimento integral dos
itens 9.4.10, 9.4.11, 9.4.12, 9.4.13,
9.4.14 e 9.4.15 do acordédo n°
1178/2018-Plenério e seus
respectivos subitens 9.4.14.1,
Constatacao 9.4.14.2, 9.4.14.3 por parte da
012/2020 13 Fundagdo CETREDE. CETREDE Incipiente
Auséncia de cumprimento integral
do item 9.4.2 do acordéo n°
1178/2018-Plenério e seus
Constatacdo | respectivos subitens por parte da
012/2020 14 Fundacdo ASTEF. FASTEF Intermediario
Auséncia de cumprimento integral
Constatacdo | aos itens 9.4.3 e 9.4.4 do aco6rdédo
012/2020 15 n® 1178/2018-Plenario. FASTEF Intermediario
Auséncia de cumprimento integral
em relacdo ao item 9.4.8 do
Constatagdo acordao n° 1178/2018-Plenério.
012/2020 16 (FASTEF) FASTEF Intermediario
N&o atendimento integral ao item
9.4.10 do acorddo n° 1178/2018-
Constatacao Plenario, por parte da Fundagéo
012/2020 17 ASTEF. FASTEF Intermediario
Auséncia de cumprimento integral
ao item 9.4.14 e subitens
respectivos do acordao n°
Constatacao 1178/2018-Plenério por parte da
012/2020 18 Fundacdo ASTEF. FASTEF Intermediario
Auséncia de cumprimento integral
aos itens 9.4.15 e 9.4.16 do
Constatacdo | acdrddo n° 1178/2018-Plenario por
012/2020 19 parte da Fundacdo ASTEF. FASTEF Intermediario
Anélise dos controles internos
referentes a concesséo de
gratificagéo por trabalho com raios
013/2020 Informacéo 1 X 0u substéancias radioativas PROGEP Incipiente
Anélise dos controles internos
referentes a concesséo de
013/2020 Informacéo 2 assisténcia pré-escolar. PROGEP Incipiente
Aprimoramento no fluxo de
inclus@es, em folha de pagamento,
de langamentos decorrentes de
013/2020 Informacdo 3 decisfes judiciais. PROGEP Incipiente
Auseéncia de documentacéao
013/2020 | Constatacdo 1 comprobatoria para fins de PROGEP Incipiente




concessao de assisténcia pré-
escolar.

Auséncia de relatorio fotografico

014/2020 Informacédo 1 nos autos do processo. UFC-INFRA Incipiente
Auséncia de processos de
pagamento relacionados ao UFC-INFRA/
014/2020 Informacéo 2 processo 034626/2019-69. PROPLAD Incipiente
Divergéncias de competéncias dos
014/2020 Informacdo 3 documentos apresentados UFC-INFRA Incipiente
Divergéncias de competéncias dos
014/2020 Informacdo 4 documentos apresentados UFC-INFRA Incipiente
Oportunidade de melhoria nos
controles quanto a fiscalizacdo da
014/2020 Informacdo 5 execucdo da obra UFC-INFRA Incipiente
Auséncia de vinculos processuais
relacionados aos aditivos de prazo
contratual e de novo cronograma
014/2020 Informacéo 6 fisico-financeiro. UFC-INFRA Incipiente
Auséncia do projeto “AS BUILT”
014/2020 Informacéo 7 anexado aos autos. UFC-INFRA Incipiente
Auséncia de datas e assinaturas nas
folhas de pagamento da empresa
014/2020 Informacdo 8 contratada. UFC-INFRA Incipiente
Auséncia de relatério fotografico
014/2020 Informacéo 9 nos autos do processo. UFC-INFRA Incipiente
Servicos contemplados em
planilha orcamentéria e executados
sem correlacdo com o objeto
014/2020 | Constatacdo 1 contratual. UFC-INFRA Incipiente
Glosa de valores pagos em
014/2020 | Constatagéo 2 medicdes anteriores. UFC-INFRA Intermediario
Auséncia parcial da planilha de
014/2020 | Constatacdo 3 medicéo. UFC-INFRA Incipiente
Oportunidade de melhoria no
015/2020 Informacdo 1 | Projeto Mais Saude no Trabalho PROGEP Avancado
Oportunidade de melhoria no
015/2020 Informacéo 2 Projeto Fazer Arte UFC PROGEP Avancado
Baixa adesdo ao programa de
015/2020 Informacdo 3 exame periodico PROGEP Incipiente
Controles aprimorados na
concessdo de beneficios da
Assisténcia a Saude
015/2020 Informacdo 4 Complementar. PROGEP Avancado
Oportunidade de melhoria na
divulgacéo do Plano de Integridade
em prol do fortalecimento da
016/2020 Informacéo 1 cultura de integridade na UFC. SECGOV Intermediario




Oportunidade de melhoria na
divulgacédo do Sistema Eletrénico
de Prevencéo de Conflito de PROGEP, ETICA,
016/2020 Informacéo 2 Interesses (SeCl). SECGOV Incipiente
Acompanhamento da agédo de
melhoria dos indices de
016/2020 Informacdo 3 Governanca da UFC. SECGOV Avancado
Acompanhamento da agéo da
016/2020 Informacdo 4 | gestdo de riscos de integridade. SECGOV Avancado
Anélise das instancias de
integridade “Promocao da
Transparéncia Ativa e do Acesso a
Informagao”; e “Tratamento de
016/2020 Informacdo 5 Denuncias”. OUVIDORIA Intermediario
Funcionamento satisfatorio dos | UFC-INFRA, STI,
017/2020 Informacéo 1 controles instituidos. DPDH Avancado
017/2020 Informacédo 2 ISS retido e recolhido a menor PROPLAD Intermediario
Emisséo de empenho sem
observancia ao art. 60 da Lei
017/2020 | Constatagdo 1 4.320/64 PROPLAD Intermediario
Pagamento de despesa de exercicio
financeiro divergente do exercicio
017/2020 | Constatagéo 2 financeiro do empenho PROPLAD Incipiente
Funcionamento satisfatorio dos
018/2020 Informacéo 1 controles instituidos. PROPLAD Avancado
Avanco do mapeamento de
019/2020 Informacéo 1 processos nas unidades. SEGOV Avancado
Evolucéo do indice de maturidade
no tocante a avaliacdo da Gestéo
019/2020 Informacéo 2 de Riscos na UFC. SEGOV Avancado

VI1) Beneficios da Atuacédo da Auditoria

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC), em atendimento a pesquisa acerca dos

beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal nos exercicios de

2019 e 2020, procedeu a contabilizacdo dos referidos beneficios, conforme preenchido no questionario

enviado por meio do formulario apresentado pela respeitada SFC, listados no quadro abaixo:

Registro de Beneficios Financeiros

Valor de Gastos Indevidos Evitados

Valores Recuperados

RS 190.618,38

R$ 154.080,84

R$ 8.113,33




Multas/Outros RS 28.424,21

Registro de Beneficios ndo Financeiros 140

Quantidade de beneficios relacionados a dimenséo Missdo, Visao e/ou Resultado e com

~ 0
repercussao Transversal
Quantidade de beneficios relacionados a dimenséo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com 1
repercussao Estratégica
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missao, Visdo e/ou Resultado e com 1
repercussao Tatico/Operacional
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 9
Processos Internos e com repercussao Transversal:
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 5
Processos Internos e com repercussao Estratégica:
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 124

Processos Internos e com repercussao Tatico/Operacional:

Em 2020, empregou-se o instrumento de contabilizagdo dos beneficios, desenvolvido em 2019,
conforme orientacdes da a Instrucdo Normativa SFC n° 4, de 11 de junho de 2018, alterada conforme
Instrugdo Normativa CGU n° 12, de 29/4/2020. Tal ferramenta consiste de um formulario eletrdnico adaptado
para facilitar a consolidacdo dos beneficios da unidade e, doravante, o monitoramento das recomendacoes de

auditoria contemplara informacGes que evidenciem a implementacao de tais beneficios.

Cabe ressaltar que os procedimentos de apuracdo dos beneficios da unidade passam por revisdes
sistematicas, de modo a garantir a fidedignidade das informacdes prestadas e, portanto, os nimeros
apresentados sao sempre passiveis de atualizacdes, em funcdo de fatos supervenientes. Em 2021, pretende-
se atualizar o instrumento de coleta para 0 maior detalhamento dos beneficios alcancados, alinhando-se as

boas praticas, conforme sugerido na Portaria CGU n° 1.117, de 14 de maio de 2020.

V1I1) Resultados do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade - PGMQ

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC) desenvolveu no ano de 2019 o Plano
de Melhoria da Qualidade da Coordenadoria Geral de Auditoria, que consistiu da elaboracdo do Manual de
Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) do setor, com os pardmetros de avaliacdo dos processos de

trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da eficiéncia da atividade de auditoria interna governamental.



Conforme determinacdo da Instru¢do Normativa CGU n° 13, de 13 de maio de 2020, no ano de 2020
foi formalizado o normativo interno que institui o PGMQ nesta unidade de auditoria. Esse processo se deu
no ambito da revisdo do Regimento Interno do setor de Auditoria, que se encontra em fase de finalizacao
para aprovacdo pelo CONSUNI. Assim, espera-se que, uma vez aprovada a instituicdo do Plano, a coleta de
informacdes possa ter inicio no ano de 2021.

Por fim, reitera-se a importancia da Gestdo da Qualidade, visto sua repercussao em todos 0s niveis
da Instituicdo. O fomento a integracdo de esforcos no sentido de sedimentar as boas praticas e, por efeito, o
compartilhamento de ideias, métodos e resultados, permite a reducéo de a¢Ges reativas ao mesmo tempo que

impulsiona as agdes proativas da Entidade, gerando assim, um melhor aproveitamento dos recursos publicos.

Fortaleza, 10 de margo de 2021.

Fernando Saulo Pinheiro do Nascimento Maria Glicia Conde Santiago
Coordenador Geral de Auditoria Subunidade-Auditora Interna
Leandro dos Santos Targino Carlos Sidney Braga da Silveira

Assistente Técnico

Erika Michelle de O. C. Leopoldino Ewandro Leal de Moraes Coelho
Ldcia Helena Moreira Klency de Aradjo Otaviano
Paulo Sérgio Vasconcelos Alves Junior Mayara Lima Casqueiro

Diego Rafael Fonseca Carneiro



