les | UNIVERSIDADE
)} FEDERAL DO CEARA

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO



Universidade Federal do Ceara

Reitor
Prof. Custddio Luis Silva de Almeida

Coordenador-Geral de Auditoria
Paulo Sérgio Vasconcelos Alves Junior

Equipe Responsavel pela Elaboragdo e Revisao
Alex Bruno Queiroz Maciel
Carlos Sidney Braga da Silveira
Erika Michelle de Oliveira Conrado Leopoldino
Fernando Saulo Pinheiro do Nascimento
|sabele Cristine Soares de Souza
Islane Vidal Fonteles
Klency de Araujo Otaviano
Lucia Helena Moreira
Mayara Lima Casqueiro
Paulo Sérgio Vasconcelos Alves Junior
Saulo de Sousa Nogueira Costa

Savio Martins Carneiro



Lista de siglas

CCAUD - Coordenadoria-Geral de Auditoria

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CONSUNI - Conselho Universitario

IA-CM — Internal Audit Capability Model

IN SFC - Instrucao Normativa da Secretaria Federal de Controle
KPA — Key Process Area

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

PAINT - Plano Anual de Auditoria Interna

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PGMQ - Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade
RAINT - Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna
SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
UAIG - Unidades de Auditoria Interna Governamental

UFC - Universidade Federal do Ceard



Sumario

Lista de siglas 2
Sumario 3
1. Apresentacao 4
2. A Coordenadoria-Geral de Auditoria 5
2.1 Visao Geral 5
2.2 Estrutura Organizacional 5

3. Contextualizagcao 6
4. |dentidade Estratégica 8
4.1 Negodcio 8
4.2 Missao 8
4.3 Visao 8
4.4 Valores 8

5. Diagndstico estratégico 9
5.1 Autoavaliagao IA-CM 10
5.2 Analise SWOT Integrada 12
5.2.1 Pontos Fortes (Strengths) 13

5.2.2 Fragilidades (Weaknesses) 14

5.2.3 Oportunidades (Opportunities) 14

5.2.4 Ameacas (Threats) 15

5.3 Sintese do Diagnodstico Estratégico 15

6. Objetivos estratégicos 16
7. Indicadores e Metas (2026-2029) 17
8. Mapa Estratégico 19
9. Gestdao e Acompanhamento 19
10. Considerac¢des Finais 20
11. Referéncias 21



1. Apresentacao

A Universidade Federal do Ceara (UFC) constitui uma das mais relevantes
Instituicoes Federais de Ensino Superior do pais, desempenhando papel
estratégico na formacao de profissionais, na producao cientifica, na inovacao
tecnoldgica e no desenvolvimento social do Estado do Ceara e da regiao

Nordeste.

Com estrutura multicampi e ampla capilaridade académica e administrativa, a
UFC administra volume expressivo de recursos publicos, executa politicas
educacionais, cientificas e de assisténcia estudantil, além de manter hospitais
universitarios, programas de pesquisa, projetos de extensdao e convénios

nacionais e internacionais.

A complexidade dessa estrutura institucional impde elevados padrdes de
controles internos, governanca e integridade, de modo a assegurar a

regularidade, a eficiéncia e a efetividade da aplicacao dos recursos publicos.

Nesse cenario, a Coordenadoria-Geral de Auditoria (CGAUD) exerce papel
essencial na avaliacao independente dos processos institucionais, no exame da
conformidade e dos controles internos e na prestacao de consultoria orientada a
melhoria continua da gestao, contribuindo para a regularidade e a efetividade

da aplicacao dos recursos publicos.

O presente Planejamento Estratégico 2026-2029 estabelece as diretrizes que
nortearao a atuacao da CGAUD no quadriénio, definindo objetivos, prioridades e
metas orientadas a evolucao da maturidade institucional da fungao de auditoria
interna, em consonancia com o Internal Audit Capability Model (IA-CM) e com o
Referencial Técnico da CGU, visando ampliar a contribuicdao da unidade ao

alcance dos objetivos estratégicos da UFC.



2. A Coordenadoria-Geral de Auditoria

2.1 Visao Geral

A Coordenadoria-Geral de Auditoria (CGAUD) é a Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) da Universidade Federal do Ceara (UFC), responsavel pela
prestacao de servicos independentes e objetivos de avaliacao e consultoria,
destinados a agregar valor a gestao institucional, aprimorar os controles
internos, promover a conformidade e fortalecer a integridade nos processos

administrativos e nas atividades-fim da Universidade.

Vinculada diretamente ao Reitor, a CGAUD exerce suas atividades com
independéncia funcional e técnica. Nos termos de seu Regimento Interno, o
Coordenador-Geral realiza duplo reporte, funcional ao Conselho Universitario
(CONSUNI) e administrativo ao Magnifico Reitor. Sua atuacao alinha-se as
diretrizes da Controladoria-Geral da Unidao (CGU), ao Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, as

Normas Globais de Auditoria Interna e as demais normas aplicaveis.

Nesse arranjo, a unidade desempenha papel estratégico no aperfeicoamento
dos processos institucionais, na melhoria dos controles internos, na promog¢ao
da conformidade e na adequada aplicagdo dos recursos publicos. Em 2026, a
CGAUD teve sua estrutura organizacional atualizada mediante novo Regimento
Interno aprovado pelo Conselho Universitario, consolidando a atuacao em
divisdes especializadas e fortalecendo sua capacidade de geracao de valor para

a Universidade.

2.2 Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da Coordenadoria-Geral de Auditoria (CGAUD) foi
concebida para assegurar a adequada execucao das atividades de auditoria
interna, observando os principios de independéncia, objetividade,

especializacao técnica e eficiéncia administrativa.



Nos termos do Regimento Interno da CGAUD, a unidade € composta pela

Coordenadoria-Geral de Auditoria e pelas seguintes divisdes especializadas:

| — Divisao de Controles de Gestao;
Il - Divisao de Governanca;

lll - Divisdo de Apoio aos Orgaos Externos de Controle.

A organizacao em divisdes especializadas contribui para a racionalizagdao das
atividades, o fortalecimento das competéncias técnicas e o aprimoramento da
capacidade institucional da auditoria interna, favorecendo o cumprimento de

sua missao e o atendimento das demandas da Universidade Federal do Ceara.

A estrutura organizacional é complementada por equipe multidisciplinar
composta por onze servidores, incluindo o Coordenador-Geral de Auditoria e
profissionais das areas de auditoria, administracdo, ciéncias contabeis,
economia, tecnologia da informacao e apoio administrativo. Essa diversidade de
competéncias e formacdes fortalece a capacidade institucional da unidade e
favorece uma atuacdao integrada nas frentes de avaliacao, consultoria,
monitoramento de recomendacdes e apoio aos orgaos de controle,
contribuindo para o cumprimento da missao institucional da CGAUD e para o

alcance dos objetivos estabelecidos neste Planejamento Estratégico.

3. Contextualizacao

A atividade de auditoria interna governamental no ambito do Poder Executivo
Federal insere-se em um modelo estruturado de governanca publica,
fundamentado na gestao de riscos, nos controles internos e na integridade
institucional. Nesse modelo, a CCAUD integra o conjunto das Unidades de
Auditoria Interna Governamental (UAIC) e atua em conformidade com o
arcabouco normativo expedido pela Controladoria-Geral da Uniao (CGU),

especialmente:



o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do

Poder Executivo Federal (IN SFC n°® 3/2017);

e 0 Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental (IN SFC n° 8/2017);

e as diretrizes relacionadas ao Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade
(PGMQ);

e as orientacdes quanto a utilizacdao do Internal Audit Capability Model

(IA-CM) como referéncia para evolucao da maturidade da atividade.

Esse conjunto normativo orienta a auditoria interna a atuar com base em
planejamento fundamentado em riscos, na manutencao de programa
estruturado de gestao e melhoria da qualidade, no desenvolvimento de
estratégia alinhada aos objetivos organizacionais e na promoc¢ao da avaliacao
continua de desempenho e de evolugcao de maturidade. Em complemento, o
Regimento Interno da CCAUD prevé a elaboracao do Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT) e do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT),
O Mmonitoramento de recomendacdes, 0 apoio as instancias de controle externo

e a emissao de parecer prévio sobre a prestacao de contas anual.

Diante do ambiente regulatdrio crescente, da ampliacdao das exigéncias de
transparéncia e accountability e da complexidade da gestao universitaria,
torna-se imprescindivel que a CGAUD disponha de planejamento estratégico
proprio, capaz de orientar sua evolucao institucional, estruturar prioridades de
meédio prazo, alinhar-se ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UFC, consolidar sua maturidade no ambito do IA-CM e fortalecer sua

contribuicdao a governanca universitaria.

Nesse sentido, o Planejamento Estratégico 2026-2029 constitui instrumento
estruturante da funcao de auditoria interna, estabelecendo direcionamento
claro para o desenvolvimento institucional da CGAUD e para o aprimoramento

continuo de suas entregas.



4. ldentidade Estratégica

A identidade organizacional da Coordenadoria-Geral de Auditoria (CGAUD)
expressa seu propodsito fundamental, o futuro que pretende construir e os
principios que orientam sua atuacao. Constitui a base conceitual que direciona
decisdes estratégicas, prioridades institucionais e a conduta profissional de seus

integrantes, assegurando coeréncia entre missao, estratégia e entregas a UFC.

4.1 Negoécio

Avaliacao e fortalecimento continuo dos controles internos e da governanca nos
processos de gestao e nas atividades finalisticas da UFC, promovendo a
eficiéncia, a transparéncia e a melhoria permanente dos resultados

institucionais.

4.2 Missao

Agregar valor a gestao da UFC por meio de atuacao independente e objetiva de
avaliacao e consultoria, promovendo a melhoria continua dos controles internos,
da governanca nos processos administrativos e nas atividades de ensino,
pesquisa, extensao e inovacao, em beneficio da comunidade universitaria e da

sociedade.

4.3 Visao

Ser reconhecida como referéncia nacional em auditoria interna no ensino
publico federal, destacando-se pela exceléncia técnica, independéncia,
maturidade institucional e contribuicao efetiva para a governanga, a

transparéncia e o alcance dos objetivos estratégicos da UFC.

4.4 Valores

A atuacao da CGAUD é pautada pelos seguintes valores:



e Etica e Integridade - atuacdo baseada em principios morais sdlidos,
legalidade e compromisso com o interesse publico;

e Independéncia e Objetividade - exercicio da atividade de auditoria livre
de interferéncias, com imparcialidade técnica;

e Exceléncia Técnica - busca permanente de qualidade, rigor
metodoloégico e atualizagao profissional;

e Transparéncia e Responsabilidade Publica - compromisso com a
prestacao de contas e com a confianca institucional;

e Comprometimento com a UFC - alinhamento as diretrizes estratégicas e
ao interesse institucional da Universidade;

¢ Inovacao e Melhoria Continua - aperfeicoamento constante de métodos,
processos e ferramentas;

e Orientacao a Resultados - foco na efetividade das recomendacdes e na
geracao de valor para a gestao;

e Responsabilidade Social e Sustentabilidade - atuacdo consciente do

impacto institucional e social da gestao publica.

5. Diagndstico estratégico

A formulacdo do Plangjamento Estratégico 2026-2029 fundamenta-se na
analise estruturada da situacao atual da CCAUD, realizada a partir de dois

instrumentos complementares:

e Autoavaliagao com base no Internal Audit Capability Model (IA-CM);
e Analise SWOT (Forcas, Fragilidades, Oportunidades e Ameacas).

A integracao dessas metodologias permitiu avaliar simultaneamente o nivel de
maturidade interna da unidade e os fatores externos que influenciam seu
desempenho, fornecendo base técnica consistente para a definicao dos

objetivos estratégicos.



5.1 Autoavaliacao IA-CM

A autoavaliacdao conduzida em setembro de 2024 utilizou o Internal Audit
Capability Model (IA-CM) como referéncia para avaliar o nivel de capacidade e

maturidade da atividade de auditoria interna no ambito da CGAUD/UFC.

O IA-CM estrutura a maturidade da auditoria interna em cinco niveis
progressivos, organizados em seis elementos institucionais e respectivos
macroprocessos (Key Process Areas — KPAs). Para que determinado nivel seja
formalmente alcancado, € necessaria a institucionalizacao integral das

atividades essenciais previstas para todos os seus elementos.

Figura O1 - Niveis de maturidade IA-CM

Nivel 5 - OTIMIZADO

continuo de Al, que recebe
opria organizacao e de

Nivel 4 - GERENCIADO

Al integra as informacbes disponiveis na
organizacdo para aperfeicoamento de
governanca e do GR

Nivel 2 - INFRAESTRUTURA

Praticas e procedimentos de auditoria
sustentaveis e repetivels

MNivel 1 - INICIAL

Praticas nao sustentaveis. gque dependem
de esforcos individuais

Fonte: CGU

Com base nas avaliacdes realizadas, observou-se que a atividade de auditoria
interna da CCAUD encontra-se no Nivel 1T - Inicial. Apesar disso, a analise
mostrou que 83% das atividades relacionadas ao Nivel 2 (Infraestrutura) ja estao
institucionalizadas, 3% estao implementadas, mas ainda nao institucionalizadas,

e 14% nao foram iniciadas. Esses resultados demonstram um avango
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significativo rumo a consolidacao do Nivel 2, evidenciando a evolucao da

unidade em direcao ao fortalecimento da sua capacidade operacional.

Figura 02 - Consolidagdo dos resultados da autoavaliagdo do nivel 2 do IA-CM por KPA -
atividades essenciais

Atividades Essenciais
32 33 34 35 36|37 41 42 43

w
[y
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L Nao existe

B |nstitucionalizado

Fonte: Relatério de Autoavaliagao IA-CM da CGAUD

A anadlise detalhada da autoavaliagcdo permitiu identificar a necessidade de
adocao e institucionalizacdao de algumas atividades previstas nos KPAs 2.
(Auditoria de Conformidade), 2.3 (Desenvolvimento Profissional Individual) e 2.6
(Plano de Negdcio de Auditoria Interna), bem como oportunidades de
aperfeicoamento e revisdo de normativos relacionados a praticas ja

implementadas.

Dessa forma, foi elaborado plano de acao, disponivel no anexo Il do Relatério de

Autoavaliacdo IA-CM da CGAUD/UFC, prevendo atividades a serem realizadas

entre 2024 e 2026, visando ao aprimoramento continuo dos processos de
auditoria interna, ao maior alinhamento as melhores praticas internacionais e ao

cumprimento de todas as atividades essenciais exigidas para o Nivel 2 do IA-CM.

Desde a realizacao da autoavaliacao, algumas das acdes previstas no plano ja
foram implementadas. No ano de 2024, destacam-se: a sensibilizacao da equipe

quanto a importancia da adequada documentacao dos procedimentos
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executados e da guarda dos papéis de trabalho; o aprimoramento dos controles
individualizados acerca da capacitacao dos servidores no Sistema de Auditoria
Interna; e a realizacao de consulta a alta administracao e as partes interessadas
acerca das prioridades para atuacao da auditoria interna, com vistas a

elaboracao do PAINT 2025.

No exercicio de 2025, foram implementadas outras iniciativas relevantes, entre
as quais: a disseminacao interna dos procedimentos padronizados adotados
pela atividade de auditoria interna relativos ao planejamento, a execucgao, a
comunicacao dos resultados dos trabalhos e a guarda dos papéis de trabalho; a
revisdo e o aprimoramento do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade

(PGMQ) da CGAUD, com a elaboracdo do Manual do PGMQ da CGAUD/UFC; a

revisao da fase de planejamento dos trabalhos individuais de auditoria, com o
objetivo de aprimorar a comunicagao com os gestores, a documentagao da
estrutura de controles e a avaliacao dos riscos especificos de cada trabalho; e a

elaboracao deste Planejamento Estratégico da CGAUD.

Nesse contexto, o presente Planejamento Estratégico 2026-2029 surge como o
instrumento estruturante para apoiar a conclusao das atividades essenciais
remanescentes do Nivel 2 do IA-CM. Ele consolida a infraestrutura institucional
da CGAUD e estabelece as bases para o fortalecimento progressivo e continuo

de sua maturidade nos proximos anos.

5.2 Analise SWOT Integrada

Conforme Silva e Vacovski (2017), a analise SWOT €& uma ferramenta de
planejamento estratégico utilizada para avaliar os ambientes interno e externo
da organizagao, permitindo identificar fatores que influenciam o alcance dos
objetivos institucionais. A metodologia esta estruturada em quatro dimensoes:
forcas (strengths), fraquezas (weaknesses), oportunidades (opportunities) e

ameacas (threats).
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As forgcas correspondem as caracteristicas internas positivas que favorecem o
desempenho da organizacao e contribuem para o alcance de seus objetivos. As
fraquezas representam limitagcdes ou deficiéncias internas que podem

comprometer os resultados.

As oportunidades referem-se a fatores externos favoraveis, sobre os quais a
organizagao nao possui controle direto, mas que podem potencializar seus
resultados, como politicas e diretrizes governamentais. Ja as ameacas
consistem em fatores externos desfavoraveis que podem dificultar o
planejamento e o alcance das metas institucionais, exigindo monitoramento e

estratégias para reduzir seus impactos

Com base no diagnodstico IA-CM, procedeu-se a analise SWOT, com o objetivo de
contextualizar a capacidade interna da unidade frente ao ambiente institucional

e regulatorio.
521 Pontos Fortes (Strengths)

e 83% das atividades do Nivel 2 do IA-CM institucionalizadas, evidenciando
elevado grau de aderéncia as praticas estruturantes da atividade de
auditoria interna;

e Regimento Interno formalmente aprovado, conferindo clareza quanto as
competéncias e a estrutura organizacional da unidade;

e Manual de Auditoria formalizado, contribuindo para padronizacao,
institucionalizagcao e seguranca metodoldgica dos trabalhos;

e Implementacao do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ),
fortalecendo a cultura de qualidade e aprimoramento continuo da
atividade de auditoria interna;

e Corpo técnico qualificado e multidisciplinar, com competéncias
adequadas as demandas de auditoria e avaliagao de controles internos;

e Sistema proprio de gestao de auditoria, representando diferencial
tecnoldgico relevante para organizacao, registro e acompanhamento das

atividades da unidade;

13



5272

Painel de Indicadores e Monitoramento institucionalizado, permitindo
gestdao baseada em dados, acompanhamento tempestivo de
recomendacdes e transparéncia das a¢cdes de auditoria;

Reconhecimento institucional da importancia estratégica da CGAUD,
favorecendo a interlocucao com a alta administracao e o fortalecimento

da funcao de auditoria interna.

Fragilidades (Weaknesses)

Necessidade de consolidacao integral do Nivel 2 do IA-CM, mediante a
institucionalizagao das atividades essenciais ainda pendentes;

Reducao da forca de trabalho, tanto em termos quantitativos quanto de
disponibilidade de profissionais com competéncias especializadas, com
potenciais impactos sobre a capacidade de atuacao da unidade;
Dependéncia de recursos orcamentarios para capacitacao e solucdes
tecnoldgicas;

Processos e procedimentos ainda em fase de consolidacao e
padronizacao plena, em decorréncia do processo de fortalecimento

institucional da atividade de auditoria interna.

523 Oportunidades (Opportunities)

Benchmarking com outras Unidades de Auditoria Interna Governamental
(UAIG) que ja avancaram na aplicacao do IA-CM;

Incorporacao das Normas Globais de Auditoria Interna (lIA — 2024), visando
a exceléncia técnica e ao alinhamento as melhores praticas internacionais;
Fortalecimento da agenda de governanca, gestao de riscos e integridade
Nno setor publico;

Avanco tecnoldgico, especialmente no uso de analise de dados e
ferramentas digitais aplicadas a auditoria;

Participacao ativa em associagcdes, congressos € eventos especializados,
visando a ampliacdo de conhecimentos, a troca de experiéncias e a

atualizacao continua das praticas de auditoria interna;
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52.4 Ameacas (Threats)

e Restricoes orcamentarias no ambito da administracao publica federal, que
podem impactar investimentos em capacitacdo, Iinovacao e
modernizacao da atividade de auditoria interna;

e Ampliacdao das demandas de controle e de prestacao de contas, sem
expansao proporcional de recursos humanos e tecnoldgicos disponiveis;

e Crescente complexidade normativa e regulatdria, exigindo constante
atualizacao técnica e metodologica da equipe de auditoria;

e Complexidade, ampliacdo e diversidade das atividades académicas,
administrativas e de pesquisa, ampliando os desafios de controle e
avaliacao institucional;

e Possibilidade de rotatividade da forca de trabalho e dificuldades na

manutencao do quadro de pessoal da unidade.

5.3 Sintese do Diagnéstico Estratégico

A analise integrada da autoavaliacao baseada no IA-CM e da matriz SWOT
evidencia que a CCAUD dispde de praticas estruturadas e elevado grau de
aderéncia as atividades essenciais previstas para o Nivel 2 (Infraestrutura),
encontrando-se em processo consistente de consolidacao desse estagio de

maturidade.

Os resultados demonstram que a unidade ja implementa de forma sistematica
atividades relacionadas ao planejamento das auditorias, execug¢ao dos trabalhos,
monitoramento de recomendacdes, gestdao da qualidade e utilizagao de
ferramentas tecnoldgicas proprias, 0 que evidencia base organizacional sélida

para o desenvolvimento da atividade de auditoria interna.

Entretanto, o reconhecimento formal do Nivel 2 exige a institucionalizacao
integral de todos os seus KPAs, sendo necessarias agdes voltadas a formalizacao
documental, padronizacao de praticas ainda nao institucionalizadas e conclusao

das atividades remanescentes identificadas no diagndstico.
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Dessa forma, o Planejamento Estratégico 2026-2029 orienta-se prioritariamente
a conclusao da Infraestrutura prevista no IA-CM, ao fortalecimento da
governanca da atividade de auditoria interna e a consolidagao de mecanismos

permanentes de planejamento, monitoramento e avaliacao de desempenho.

O presente documento constitui, portanto, instrumento estruturante para o
fortalecimento institucional da CGAUD, contribuindo para a consolidacao das
praticas requeridas no Nivel 2 e estabelecendo bases para a evolucao

progressiva da maturidade da funcao de auditoria interna no ambito da UFC.

6. Objetivos estratégicos

Com base nas diretrizes estabelecidas, definem-se os seguintes objetivos

estratégicos:

OE1 Concluir a institucionalizag¢ao integral do Nivel 2 do IA-CM

e Formalizar e padronizar as atividades remanescentes;

e Atualizar e consolidar normativos internos;

e Implementar integralmente o Plano de A¢ao decorrente da autoavaliacao
IA-CM 2024;

e Consolidar o Planejamento Estratégico como instrumento permanente

de gestao.

OE2 Fortalecer a comunicacgao e a transparéncia da atividade de auditoria

interna

e Aprimorar o uso do Painel de Indicadores e Monitoramento;
e Aprimorar a comunicagao e a utilidade das informacdes de auditoria, com
foco na transparéncia e no apoio a tomada de decisao da Alta

Administracao e do CONSUNI.
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OE3 Elevar a qualidade metodolégica e promover a melhoria continua

dos processos de auditoria

e Implementar melhorias continuas nos processos de auditoria com base

nas avaliagcdées do PCMQ;

e Aperfeicoar a formulacao das recomendacdes, tornando-as mais claras,
vidveis e orientadas a melhoria dos processos institucionais;

e Assegurar o monitoramento sistematico das recomendacdes emitidas,
acompanhando sua implementacao pelos gestores;

e Aprimorar a qualidade e a consisténcia da identificacao e do registro de

beneficios decorrentes dos trabalhos de auditoria;

OE4 Desenvolver competéncias técnicas e inovag¢ao na atividade de

auditoria

e Fortalecer a qualificacao técnica da equipe nos temas centrais da

auditoria;

e Ampliar o uso de analise de dados e ferramentas digitais aplicadas a
auditoria interna, explorando solucdes abertas e de baixo custo;

e Estimular a documentacdo e o compartilhamento interno do
conhecimento adquirido nas capacitacdes, multiplicando o aprendizado

dentro da equipe.

7. Indicadores e Metas (2026-2029)

Os indicadores definidos para cada objetivo estratégico permitem o
acompanhamento sistematico da execuc¢ao deste Planejamento ao longo do

quadriénio. Para cada indicador sdao apresentados: descricao e metas anuais de

2026 a 2029.
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OET1 - Concluir a institucionalizagao integral do Nivel 2 do IA-CM

METAS
Indicador
2026 | 2027 | 2028 | 2029
% atividades essenciais Nivel 2 institucionalizadas 88% 95% 100% -
Avaliacao externa de qualidade realizada - - Sim -

OE2 - Fortalecer a comunicacgao e a transparéncia da atividade de auditoria

interna

METAS

nicador | wems
2026 2027 2028 2029
2 >2 >2 >2

N° de novos indicadores incorporados ao
painel de monitoramento

OE3 - Elevar a qualidade metodolégica e promover a melhoria continua dos

processos de auditoria

METAS

neicader . wEs
PAOYAS 2027 2028 PAOYAS)

N° de melhorias implementadas nos
processos de auditoria com base nas =2 =2 =2 =2
avaliagdes do PGMQ

indice de satisfacdo das unidades auditadas

(PGMQ) >90% >90% = 290%  =90%

OE4 - Desenvolver competéncias técnicas e inovag¢ao na atividade de
auditoria

METAS

nicader | vems |
2026 2027 2028 2029

Horas meédias por auditor de capacitagao em
temas centrais de auditoria

> 40h > 40h > 40h > 40h
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8. Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico da CGCAUD organiza os objetivos estratégicos em
perspectivas interligadas, demonstrando como o desenvolvimento da
capacidade institucional sustenta a maturidade da auditoria e viabiliza a
geracao de resultados para a UFC.

Figura 03 - Mapa Estratégico da CGAUD 2026-2029

P
Ser reconhecida como referéncia nacional em auditoria interna no ensino publico federal,
destacando-se pela exceléncia técnica, maturidade institucional e contribuicéo efetiva
para a governancga da UFC.
A
i1} ) A Q ©]
Fortalecer a Aprimorar os Apoiar a Promover maior Contribuir para o
RESULTADOS Governanca Controles Gestao de transparéncia e alcance dos objetivos
PARA A UFC Institucional Internos Riscos accountability estratégicos da UFC
A
OE1 - Concluir a institucionalizagao OE2 - Fortalecer a comunicagao e OE3 - Elevar a qualidade metodoldgica
integral do IA-CM a transparéncia da atividade de auditoria e a efetividade das entregas
+ Formalizar e padronizar préticas + Aprimorar o Painel de Indicadores + Aprimorar os processos de auditoria
PROCESSOS « Consolidar normativos e metodologias + Produzir informagdes estratégicas « Fortalecer o monitoramento das recomendagbes
INTERNOS « Fortalecer a infraestrutura da para a Alta Administragao « Aperfeigoar a identificagio de beneficios
auditoria interna + Ampliar a transparéncia dos resultados + Promover a melhoria continua por meio do PGMQ
A
OE4 - Desenvolver competéncias técnicas e inovagao
o | o
- B S | aes crvewnen | of e, | [B] s
A:?:g\[’):\f;izo *hx da equipe (] Colcophesinenty | .I dados = digitais de auditoria
A
0 o L o
e s 0} ©]] i /
(W T e R V@ A
Independéncia e Etica e Exceléncia R‘:’:;:;Eﬁ;:e I';\:Vﬁfé? Q Orientago a Compt i R 5 _"". fad
e . S lelhoria ocial e
FUNDAMENTOS Objetividade Integridade Técnica Pablica T Resultados com a UFC Sustentabilidade
A
@‘ Agregar valor a gestdo da UFC por meio de atuagdo independente e objetiva de avalia¢io e consultoria,
promovendo a melhoria continua dos controles internos, da governanga e da gestéo de riscos,
MISSAO contribuindo para o alcance dos objetivos institucionais.

Fonte: elaborado pela CCAUD/UFC, 2026.

9. Gestao e Acompanhamento

A implementacao deste Planejamento Estratégico observara ciclo continuo de

acom panhamento, com:
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e Monitoramento anual dos indicadores estratégicos;
e Consolidacao anual no ambito do RAINT;

e Revisoes peridodicas do Plano, quando necessario.

O Painel de Indicadores e Monitoramento sera instrumento central para

acompanhamento da execucgao estratégica.

10. Consideracoes Finais

O Planejamento Estratégico 2026-2029 representa um importante passo no
processo de fortalecimento institucional da Coordenadoria-Geral de Auditoria
da Universidade Federal do Ceara. Ao estabelecer objetivos, metas e indicadores
alinhados as melhores praticas da auditoria interna governamental, a CCAUD
reafirma seu compromisso com a exceléncia técnica, a independéncia, a

transparéncia e a geracao de valor para a Universidade.

A execucado das iniciativas previstas contribuira para o fortalecimento continuo
da atividade de auditoria interna, ampliando sua capacidade de avaliar
processos, agregar valor a gestao e apoiar a Alta Administracao no alcance dos

objetivos institucionais da UFC.

Por sua natureza dinamica, este Plangjamento Estratégico da
Coordenadoria-Geral de Auditoria devera ser objeto de monitoramento e
aperfeicoamento continuos, de modo a acompanhar a evolugao do ambiente
institucional e fortalecer, permanentemente, sua capacidade de gerar valor,
apoiar a gestao universitaria e contribuir para o alcance dos objetivos

estratégicos da UFC.
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